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Na osnovucélana 26. i 28. stav (4) Zakona o Vladi Kantona fea@ (“Sluzbene novine
Kantona Sarajevo”, broj: 36/14 - Novi gr&eni tekst i 37/14 - Ispravka) Vlada Kantona Sarmajev
na92.sjednici odrzanop1.09.2022godine, donijela je

ZAKLIJU CAK

1. Utvrduje se prijedlog Odluke o izmjenama i dopunama &a&llo osnivanju Javne ustanove
"Centar za napredne tehnologije u Sarajevu".

2. Prijedlog Odluke iz t&e 1. ovog zakljtka dostavlja se SkupStini Kantona Sarajevo na
nadlezno odl&ivanje.

PO OVLASTENJU PREMIJERA

ministar DavorCi&ié

Dostauviti:

. Predsjedavajti Skupstine Kantona Sarajevo,

. Skupstina Kantona Sarajevo,

. Zamjenici predsjedavageg SkupsStine Kantona Sarajevo (3x),

. Premijer Kantona Sarajevo,

. Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo,

. JU "Centar za napredne tehnologije u Sarajevu” eputMinistarstva privrede Kantona
Sarajevo),

7. Evidencija,

.Arhiva.
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Na osnovu ¢lana 12. tacka g) i €lana 18. tatka b) Ustava Kantona Sarajevo ("SluZbene novine
Kantona Sarajevo", br. 1/96, 2/96 - Ispravka, 3/96 - Ispravka, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13 i
31/17) i €l. 3. i 6. Zakona o ustanovama ("SluZbeni list RBiH", br. 6/92, 8/93 i 13/94), Skupstina
Kantona Sarajevo, na sjednici odrzanoj _ . .2022. godine, donijela je

Prijedlog

ODLUKU
O IZMJENAMA I DOPUNAMA ODLUKE O OSNIVANJU JAVNE USTANOVE
"CENTAR ZA NAPREDNE TEHNOLOGIJE U SARAJEVU"

Clan 1.
(Izmjene i dopuna ¢lana 2.)

(1) U Odluci o osnivanju Javne ustanove "Centar za napredne tehnologije u Sarajevu" ("SluZbene
novine Kantona Sarajevo", br. 28/18 i 6/19) u &lanu 2. stav (2) mijenja se i glasi:

"(2) Prava i duZnosti osnivaca obavljaée Ministarstavo privrede Kantona Sarajevo (u daljem tekstu:
Ministarstvo) i Vlada Kantona Sarajevo (u daljem tekstu: Vlada), svako u okviru svojih
nadleZnosti.". '
(2) Iza stava (2) dodaje se novi stav (3) koji glasi:
"(3) Unutranju organizaciju Javne ustanove &ine organizacione jedinice (u daljem tekstu: OJ):
Kabinet direktora, OJ "Centar za napredne tehnologije" i OJ "Centar za razvoj poduzetnistva".
(3) Dosada3nji stav (3) postaje stav (4).
Clan 2.

(Izmjene i dopuna ¢lana 5.)
(1) U ¢lanu 5. u stavu (1), rijed: "ustana" zamjenjuje se rije¢ju: "ustanova", a iza rijeéi: "preciznije",
dodaje se rije&: "urediti".
(2) 1za stava (1) dodaje se stav (2) koji glasi:
"(2) U sluaju potrebe, Javna ustanova moze za obavljanje registrovane djelatnosti koristiti prostor
izvan zgrade iz stava (1) ovog ¢lana, a po osnovu prethodno zaklju€enog ugovora o zakupu ovog
prostora i ispunjenju drugih potrebnih zakonskih uslova.".

Clan 3.
(Izmjene ¢lana 7.)

U ¢lanu 7. stav (1) mijenja se i glasi:

"(1) Djelatnost Javne ustanove obuhvata:

23.11 Proizvodnja ravnog stakla;

23.12 Oblikovanje i obrada ravnog stakla;

23.13 Proizvodnja Supljeg stakla;

23.14 Proizvodnja staklenih vlakana;

23.19 Proizvodnja i obrada ostalog stakla, ukljuéujuci tehnitke proizvode od stakla;
25.11 Proizvodnja metalnih konstrukcija i njihovih dijelova;

25.29 Proizvodnja ostalih metalnih cisterni, rezervoara i sli¢nih posuda;
25.40 Proizvodnja oruzja i municije;

25.50 Kovanje, presovanje, $tancanje i valjanje metala; metalurgija praha;
25.61 Povrsinska obrada i presvlacenje metala;
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25.62
25.73
25.99
26.11
26.12
26.30
26.40
26.51
26.70
27.11
27.20
27.31
29.10
29.20
29.31
29.32
30.30
30.40
58.11
58.14
58.19
58.29
61.10
61.20
61.30
62.01
62.02
62.03
62.09
70.22
71.12
71.20
72.19
72.20
73.20
74.10
74.90
82.30
82.99
85.59

Masinska obrada metala,

Proizvodnja alata;

Proizvodnja ostalih gotovih proizvoda od metala, d.n.;

Proizvodnja elektroni¢kih komponenata;

Proizvodnja punih elektronickih ploca;

Proizvodnja komunikacijske opreme;

Proizvodnja elektroni¢kih uredaja za Siroku potrosnju;

Proizvodnja instrumenata i aparata za mjerenje, ispitivanje i navodenje;
Proizvodnja opti¢kih instrumenata i fotografske opreme;

Proizvodnja elektromotora, generatora i transformatora;

Proizvodnja baterija i akumulatora;

Proizvodnja kablova od optickih vlakana;

Proizvodnja motornih vozila;

Proizvodnja karoserija za motorna vozila; proizvodnja prikolica i poluprikolica;
Proizvodnja elektri¢ne i elektroni¢ke opreme za motorna vozila;

Proizvodnja ostalih dijelova i pribora za motorna vozila;

Proizvodnja aviona i svemirskih letjelica te srodnih prijevoznih sredstava i opreme;
Proizvodnja vojnih borbenih aviona;

Izdavanje knjiga;

Izdavanje &asopisa i periodiénih publikacija;

Ostala izdavacka djelatnost;

Izdavanje ostalog softvera;

Djelatnost Zi¢ane telekomunikacije;

Djelatnost beZi¢ne telekomunikacije;

Dijelatnost satelitske telekomunikacije;

Racunarsko programiranje;

Savjetovanje u vezi sa raCunarima;

Upravljanje ra¢unarskom opremom i sistemom;

Ostale usluzne djelatnosti u vezi s informacijskom tehnologijom i raunarima;
Savjetovanje u vezi s poslovanjem i ostalim upravljanjem;

InZinjerske djelatnosti i s njima povezano tehnicko savjetovanje;

Tehnicko ispitivanje i analiza;

Ostalo istraZivanje i eksperimentalni razvoj u prirodnim, tehni¢kim 1 tehnologkim naukama;
IstraZivanje i eksperimentalni razvoj u drustvenim i humanisti¢kim naukama;
IstraZivanje trZista i ispitivanje javnog mnijenja;

Specijalizirane dizajnerske djelatnosti;

Ostale stru¢ne, nauéne i tehni¢ke djelatnosti, d.n.;

Organizacija sastanaka i poslovnih sajmova;

Ostale poslovne pomoéne usluZne djelatnosti, d.n.;

Ostalo obrazovanje i poucavanje, d.n.".
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Clan 4.
(Izmjena ¢lana 26a.)

Clan 26a. mijenja se i glasi:

"Clan 26a.
(Uskladivanje akata)

Javna ustanova je obavezna uskladiti Statut i druge opste akte sa ovom odlukom u roku od 20 dana
od dana objavljivanja u "Sluzbenim novinama Kantona Sarajevo.".
Clan 5.
(Stupanje na snagu)
Ova odluka stupa na snagu narednog dana od dana objavljivanja u "SluZbenim novinama Kantona
Sarajevo”.

Broj: 01-04- 122 . PREDSJEDAVAJU C1
Sarajevo, _ . .2022. godine SKUPSTINE KANTONA SARAJEVO
Elvedin Okeri¢
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OBRAZLOZENIJE

PRAVNI OSNOV

Pravni osnov ove odluke sadrZan je u ¢lana 12. tacka g) i ¢lanu 18. tagka b) Ustava Kantona
Sarajevo ("SluZbene novine Kantona Sarajevo”, br. 1/96, 2/96 - Ispravka, 3/96 - Ispravka, 16/97,
14/00, 4/01, 28/04, 6/13 1 31/17) i €l. 3. i 6. Zakona o ustanovama ("SluZbeni list RBiH", br. 6/92,
8/93 1 13/94).

RAZLOZI ZA DONOSENJE

U svrhu daljeg rasta i razvoja Javne ustanove "Centar za napredne tehnologije u Sarajevu" (u
daljnjem tekstu: Javna ustanova), kao i potrebe za dodatnim poticanjem razvoja novih preduzeéa i
tehnoloskih inovacija putem stvaranja podrZavajuée infrastrukture za stvaranje kulture
poduzetni$tva, Javna ustanova i Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo ocijenili su potrebnim
kreiranje Centra za razvoj poduzetni§tva u okviru Javne ustanove, koji treba da sluzi kao jedan od
stubova javne politike, kojom se pruZza Kkontinuirana sistemska podrska malim i srednjim
preduzeCima na podrucju Kantona Sarajevo, kao i kojom se pruza sistemska podrka kreativnim,
hrabrim i inovativnim pojedincima da ostvare svoje poslovne ideje, te na taj nadin doprinesu
ukupnom ekonomskom rastu kroz porast BDP-a, ali i ekonomskom razvoju koji ukljuduje i
kvalitativne indikatore poput rasta Zivotnog standarda, kvalitete Zivota, stepena zadovoljenja
obrazovnih, kulturnih, zdravstvenih, ekologkih i drugih ljudskih potreba. Pored ekonomskog rasta i
razvoja, svtha Centra za razvoj poduzetniitva treba da bude i jatanje poduzetnitkih kompetencija
mladih osnivaca/vlasnika poslovnih subjekata na podrugju Kantona Sarajevo, koji ée, pomoéu ove
znalajne podrSke Kantona Sarajevo, imati priliku steéi relevantno iskustvo u osnivanju i vodenju
vlastitog biznisa. Takoder, cilj je i da se, kroz promociju rezultata odnosnih programa poticaja
razvoja male privrede i kroz kontinuiranu promociju rezultata novouspostavljenog Centra za razvoj
poduzetniStva poveca svijest javnosti o poduzetnitvu i njegovim prednostima. Uzimajuéi u obzir
prednje navedenu utvrdenu potrebu uspostave Centra za razvoj poduzetni§tva u okviru Javne
ustanove, Javna ustanova, po zahtjevu Ministarstva privrede Kantona Sarajevo, angaZovala je
vanjske saradnike radi izrade Elaborata o drudtveno - ekonomskoj opravdanosti uspostave i
djelovanja Centra za razvoj poduzetnidtva u okviru ove Javne ustanove. Sa tim u vezi, dana
30.06.2022. godine Javna ustanova je Ministarstvu privrede Kantona Sarajevo dostavila dokument -
"Elaborat o druStveno - ekonomskoj opravdanosti uspostave i djelovanja Centra za razvoj
poduzetnistva Javne ustanove 'Centar za napredne tehnologije u Sarajevu' Sarajevo" (u daljem testu:
Elaborat) od 30.06.2022. godine, koji se Elaborat nalazi u propratnoj dokumentaciji ovog materijala
i ¢ini sastavni dio ovog obrazloZenja. Naime, autori Elaborata nastojali su pruZiti odgovore na
pitanje problema uspostave Centra za razvoj poduzetniStva, odnosno analizirali su potrebu
uspostave Centra za razvoj poduzetni$tva na osnovu rezultata poslovanja i uspjednih poslovnih
praksi postojecih centara za poduzetni§tvo i tehnoloskih centara u regiji i svijetu, te su zakljuéili da
je glavni cilj osnivanja Centra za razvoj poduzetni§tva na podru¢ju Kantona Sarajevo kreiranje
integrisanog sistema zasnovanog na konceptu poduzetnitkog ekosistema za podrsku razvoja
poduzetniStva, $to je korespondiralo i sa prednje pomenutim zakljucima i ocjenom Ministarstva
privrede Kantona Sarajevo i Javne ustanove. Dalje, autori su u Elaboratu naveli da ée neki od
klju¢nih sadrZaja Centra za razvoj poduzetniStva ukljudivati razvijanje partnerskog odnosa i
saradnje sa poslovnim subjektima u Kantonu Sarajevo, Bosni i Hercegovini, regionu i Sire, uska
saradnja sa start-up poslovnim subjektima i pracenje njihove razvojne potrebe kao i uska saradnja sa
ostalim poslovnim subjektima, a posebno sa institucijama poduzetni¢ke infrastrukture u Kantonu
Sarajevo, Bosni i Hercegovini i regionu. Na kraju, autori Elaborata konstatovali su da ¢ée takav
Centar za razvoj poduzetni§tva zasigurno predstavljati jedan integrisani dio poduzetnitke
infrastrukture i poduzetnit¢kog ekosistema Kantona Sarajevo, ali i Federacije BiH i Bosne i
Hercegovine. U Elaboratu su, izmedu ostalog, predoCene razlitite koristi koje poduzetnicka kultura
generira kako unutar najrazvijenijih ekonomija svijeta tako i u okviru ekonomija u razvoju, a
poseban fokus je stavljen na organizacijsko-funkcionalne aspekte Centra za razvoj poduzetni§tva uz

5/108



jasno prezentiranje njegove potencijalne organizacijske strukture sa opisom nac¢ina funkcionisanja i
kljuénim strateskim elementima. Takoder, u ovom dijelu predstavljeni su kljuéni elementi
poduzetni¢kog ekosistema koji bi trebao biti razvijen u Kantonu Sarajevo, kao i vizija, misija 1
koordinirajuéa uloga ovog Centra. Pored navedenog, posebno je znadajno ista¢i da je Elaborat
obuhvatio planirane servise Centra za razvoj poduzetnistva, i to:

1. Resursni i edukativni servisi;

2. Konsultantski servisi;

3. Servisi za korporativno poduzetni§tvo; i
4. Istrazivatko-projektni servisi.

Vezano za navedene servise, u Elaboratu je pruZen opis kljuénih aktivnosti ovih servisa,
njihova namjena, kao i na bazi projektirane organizacijske strukture i detaljno opisane pozicije
radnih mjesta koja su smatrana neophodnim za kvalitetnu pocetnu uspostavu i funkcionisanje
Centra za razvoj poduzetni§tva. Na kraju Elaborata su predstavljeni potencijalni rizici koji mogu
pratiti osnivanje ovog Centra, te zakljudak sa kljuénim smjernicama i uputama vezanim za
aktivnosti i nadin uspostave Centra za razvoj poduzetni§tva sa ciljem anticipativnog prepoznavanja
odredenih ogranienja i eliminiranja eventualnih rizika. Autori Elaborata, u svojoj argumentaciji
potrebu za razvojem ovog Centra nalaze u dvije osnovne problemske kategorije gdje se prva odnosi
na analize koje isti¢u da je poduzetnitka aktivnost u BiH generalno niska te da se ista treba
popraviti na naéin da se poveéa procenat odraslih osoba koje razmidljaju ili rade na uspostavi
vlastitih biznisa, dok se druga temelji na problemu visoke stope smrtnosti poduzetni¢kih
organizacija generalno, a u BiH posebno, jer se u nekoliko zadnjih decenija fokus poduzetni¢kih
aktivnosti stavljao na poduzetnidtvo iz nuzde, a ne poduzetni$tvo iz Sanse, gdje Centar za razvoj
poduzetni$tva treba imati ulogu poticanja poduzetni¢kih poduhvata iz 3anse koje imaju viSu
vjerovatnoéu dugoro&nog opstanka ¢ime bi se ukupan procent smrtnosti smanjio. Pored navedenog
Centar za razvoj poduzetni§tva ée biti usmjeren i na pomo¢ zrelim biznisima u smislu savjetovanja
kod aktivnosti projektovanja i akceleracije njihovog daljeg opstanka, rasta i razvoja.

Detaljnom analizom dostavljenog Elaborata, Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo je
ocijenilo da je za uspostavu cjelovitije poduzetnitke infrastrukture na podru¢ju Kantona Sarajevo u
servise Centra za razvoj poduzetni§tva potrebno inkorporirati i servise Inkubatora kao dodatne
poduzetnitke infrastrukture, te je stoga ovo Ministarstvo izradilo dokument - "Dodatak Elaboratu o
drustveno-ekonomskoj opravdanosti uspostave i djelovanja Centra za razvoj poduzetniStva Javne
ustanove 'Centar za napredne tehnologije u Sarajevu' - Uspostava i djelovanje Inkubatora u okviru
Centra za razvoj poduzetnistva" (u daljnjem tekstu: Dodatak), koji se nalazi u propratnoj
dokumentaciji ovog materijala i &ini sastavni dio ovog obrazloZenja. U ovom Dodatku, Ministarstvo
privrede Kantona Sarajevo zajedno sa Javnom ustanovom prepoznalo je ulogu koju Inkubator, kao
savremeni alat za razvoj poduzetniStva moZe imati u davanju doprinosa ekonomskom rastu i
razvoju na podrudju Kantona Sarajevo, ali i na podrucju Federacije BiH i cijele Bosne i
Hercegovine. Stoga je Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo u Dodatku elaboriralo propoziciju
vrijednosti Centra za razvoj poduzetni3tva sa inkorporiranim Inkubatorom. U ovom Dodatku,
odredeni su i misija i ciljevi Centra za razvoj poduzetnidtva sa inkorporiranim Inkubatorom, te su
kroz propoziciju vrijednosti predloZeni inputi/resursi koje je potrebno  obezbijediti 1
aktivnosti/procesi koje je potrebno provesti kako bi bili ostvareni outputi/rezultati koji ¢e doprinijeti
realizaciji naprijed navedenih postavljenih ciljeva. Uzimajuéi u obzir detaljnu elaboraciju proZetu
kroz ovaj Dodatak, Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo je zakljudilo da je druStveno i
ekonomski opravdano uspostaviti Centar za razvoj poduzetnistva sa inkorporiranim Inkubatorom i
sa predloZenim vrijednostima koje bi isti isporuéivao njegovim krajnjim korisnicima, jer njegovo
djelovanje smanjuje nezaposlenost stvarajuéi benefite za mlade kreativne pojedince koji dobijaju
dodatni poticaj za provodenje svog poslovnog poduhvata (pored direkinog finansiranja kroz
programe poticaja razvoja male privrede), te takoder daje znacajan doprinos u ostvarenju globalnog
stratetkog cilja Kantona Sarajevo - "Unaprijediti konkurentnost privrede i poveéati zaposlenost”,
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kroz sistemski pristup razvoja poduzetnitke infrastrukture u Kantonu Sarajevo. Ministarstvo
privrede Kantona Sarajevo je uzimajuéi u obzir argumentaciju navedenu u Elaboratu i Dodatku,
zaklju¢ilo da je opravdano uspostaviti Centar za razvoj poduzetnistva u okviru Javne ustanove, a
isto iziskuje prosirenje, odnosno registriranje dodatnih djelatnosti Javne ustanove, i to:

70.22 Savjetovanje u vezi s poslovanjem i ostalim upravljanjem;

71.12 InZenjerske djelatnosti i s njima povezano tehnitko savjetovanje;

72.20 IstraZivanje i eksperimentalni razvoj u drustvenim i humanisti¢kim naukama;
73.20 IstraZivanje trZista i ispitivanje javnog mnijenja;

74.90 Ostale stru¢ne, nauéne i tehni¢ke djelatnosti, d.n.;

82.30 Organizacija sastanaka i poslovnih sajmova;

82.99 Ostale poslovne pomo¢ne usluzne djelatnosti, d. n.; i

85.59 Ostalo obrazovanje i poucavanje, d.n.

Dalje, pored navedene potrebe pro$irenja djelatnosti radi uspostave i djelovanja Centra za
razvoj poduzetnidtva, bitno je ista¢i i da je Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo zaprimilo akt
Javne ustanove, broj: 137-030/22 od 31.03.2022. godine, kojim je aktom navedeno da je Upravni
odbor Javne ustanove stava da je potrebno prosiriti djelatnost Javne ustanove kako bi se unaprijedio
rad iste. Sa tim u vezi, u obrazloZenju pomenutog akta se navodi da je Javna ustanova udesnik u
identifikaciji i primjeni naprednih tehnologija iz oblasti odbrambene industrije, savremenih
metalnih i nemetalnih materijala, posebno kompozitnih materijala, elektronskih i informacionih
tehnologija, savremenih tehnologija za preradu metala, opto-elektronskih sistema, visoko-
energetskih materijala itd., te da je posebna uloga Javne ustanove razvijanje i odrZavanje potrebnog
broja stru¢njaka koji ¢e znati izvriiti, upravljati i poboljsati integrirane procese u Zivotnom ciklusu
integriranih inZinjerskih procesa neohodnih za istraZivanje, razvoj i proizvodnju od interesa za
Kanton Sarajevo i FBiH. Takoder, u navedenom aktu se navodi da ée prosirivanje djelatnosti Javne
ustanove omoguditi da industrijski subjekti domace privrede imaju integrisani “outsourcing”
razvojni centar, putem kojeg ¢e se moci posti¢i viSestruki efekti: stavljanje nauke i tehnologije u
sluzbu i raspolaganje industriji, poticaj privrednoj dinamici i izbjegavanje privredne stagnacije,
ulaganje industrijskih subjekata u vlastiti tehnoloki razvoj, a produkti centra ¢e biti aplikativna
rjeSenja, patenti i tehnologija u naj$irem smislu. Dalje, navodi se da Javna ustanova ima za cilj
uspostavu obligacionih odnosa sa kompanijama i institucijama iz oblasti odbrane i sigurnosti, te da
je Clanom 4. i 5. Zakona o proizvodnji naoruZanja i vojne opreme ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 9/04
i 25/09) regulisano da ovakve vrste ugovora mogu zakljudivati samo one ugovorne strane koje su
dobile dozvolu za proizvodnju naoruZanja i vojne opreme u skladu sa &lanom 2. Uputstva o
proceduri izdavanja dozvola pravnim licima za proizvodnju i remont naoruZanja i vojne opreme i
nadinu vodenja evidencije u Centralnom registru ("SluZbeni glasnik BiH", broj: 36/04). U prednje
navedenom aktu od 31.03.2022. godine, navedeno je da, shodno navedenim zakonskim i
podzakonskim odredbama, Javna ustanova, da bi dobila dozvolu za proizvodnju i promet
naoruZanja i vojne opreme, mora izvr§iti registraciju odredenih djelatnosti kod nadle?nog suda.
Takoder u svom aktu Javna ustanova istiGe da ¢e podnijeti zahtjev za izdavanje potrebne prethodne
saglasnosti pred nadleZnim organima Vlade Federacije BiH, te da ¢e nakon toga podnijeti zahtjev
Ministarstvu vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine za izdavanje dozvole za
proizvodnju naoruZanja i vojne opreme u skladu Zakonom o proizvodnji naoruZanja i vojne opreme
("Sluzbeni glasnik BiH", br. 9/04 i 25/09), a dobijanjem ove dozvole, Javna ustanova stiée zakonske
uslove da relizira projekte iz oblasti odbrambenih tehnologija i da uestvuje u poslovnim odnosima
sa kompanijama i institucijama u oblasti odbrane i sigurnosti. Takoder, navodi se da je predmetna
dozvola neophodna zbog nabavki komponenti za sredstva dvojne namjene i za realizaciju odredenih
projekata za koje je neophodna dozvola za proizvodnju naoruZanja i vojne opreme.

Postupajuci po prednje navedenom aktu Javne ustanove od 31.03.2022. godine Ministarstvo
privrede Kantona Sarajevo je izvrSilo detaljnu analizu predmetne materije, te je konstatovalo
sliede¢e: Clanom 2. tatka 2. Zakona o proizvodnji naoruZanja i vojne opreme ("SluZbeni glasnik
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BiH™", br. 9/04 i 25/09) definisano je da je proizvodnja naoruZanja i vojne opreme (u daljem tekstu:
proizvodnja NVO) djelatnost koja obuhvata dizajniranje novih sredstava i sistema NVO, razvoj
prototipova, projektiranje i knstruisanje, maloserijsku i serijsku proizvodnju NVO, istraZivanje 1
razvoj NVO i tehnologije za proizvodnju NVO, uklju¢ujuéi tehni¢ku pomo¢ kao S$to su
naredbe/uputstva, vjeitine, obuka, radno znanje i konsultantski servisi, odnosno tehni¢ke podatke
kao $to su detaljni planovi, dijagrami, modeli, formule, tablice, proizvodni nacrti i skice 1
specifikacije, priruénici i uputstva napisan ili zabiljeZena na drugim medijima inapravama, vojnu
standardizaciju, verifikaciju NVO, opremanje kapaciteta za proizvodnju NVO, izradu NVO,
proizvodnju dijelova NVO, modernizaciju NVO u miru. Clanom 3. Zakona o proizvodnji
naoruanja i vojne opreme ("Sluzbeni glasnik BiH™, br.: 9/04 i 25/09) definisano je da se
proizvodnjom i remontom NVO mogu baviti pravna lica koja za to predhodno dobiju dozvolu od
ministrstva vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine, i to ona pravna lica koja
imaju saglasnost entitetske vlade i koja su registrovana kao pravna lica za proizvodnju i remont
NVO, a na osnovu njihove mogiénosti i sposobnosti proizvodnje sredstava NVO za potrebe
oruzanih snaga u Bosni i Hercegovini ili u izvozu.

Shodno navedenoj analizi, Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo je zakljugilo da je za
potrebe rada Javne ustanove, u dijelu ove Javne ustanove koji se odnosi na napredne tehnologije u
oblasti proizvodnje naoruZanja i vojne opreme, potrebno izvrsiti prosirenje, odnosno registriranje
dodatnih djelatnosti Javne ustanove, a §to je utemeljeno u Zakonu o proizvodnji naoruZanja i vojne
opreme ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 9/04 i 25/09), i to:

23.11 Proizvodnja ravnog stakla;

23.12 Oblikovanje i obrada ravnog stakla;

23.13 Proizvodnja Supljeg stakla;

23.14 Proizvodnja staklenih vlakana;

23.19 Proizvodnja i obrada ostalog stakla, ukljuéujuéi tehni¢ke proizvode od stakla;
25.11 Proizvodnja metalnih konstrukeija i njihovih dijelova;

25.29 Proizvodnja ostalih metalnih cisterni, rezervoara i sli€nih posuda;
25.40 Proizvodnja oruZja i municije;

25.50 Kovanje, presovanje, Stancanje i valjanje metala; metalurgija praha;
25.61 Povrginska obrada i presvladenje metala;

25.62 Masinska obrada metala;

25.73 Proizvodnja alata;

25.99 Proizvodnja ostalih gotovih proizvoda od metala, d.n.;

26.11 Proizvodnja elektroni¢kih komponenata;

26.12 Proizvodnja punih elektroni¢kih ploca;

26.30 Proizvodnja komunikacijske opreme;

26.40 Proizvodnja elektroni¢kih uredaja za Siroku potronju;

26.51 Proizvodnja instrumenata i aparata za mjerenje, ispitivanje i navodenje;
26.70 Proizvodnja opti€kih instrumenata i fotografske opreme;

27.11 Proizvodnja elektromotora, generatora i transformatora;

27.20 Proizvodnja baterija i akumulatora;

27.31 Proizvodnja kablova od opti¢kih vlakana;

29.10 Proizvodnja motornih vozila;

29.20 Proizvodnja karoserija za motorna vozila; proizvodnja prikolica i poluprikolica;
29.31 Proizvodnja elektriéne i elektroni¢ke opreme za motorna vozila;

29.32 Proizvodnja ostalih dijelova i pribora za motorna vozila;
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30.30 Proizvodnja aviona i svemirskih letjelica te srodnih prijevoznih sredstava i opreme;
30.40 Proizvodnja vojnih borbenih aviona; i
71.20 Tehnicko ispitivanje i analiza.

Imajuéi u vidu navedeno, Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo je pripremilo Prijedlog
odluke o izmjenama i dopunama Odluke o osnivanju Javne ustanove "Centar za napredne
tehnologije u Sarajevu”, a koji Prijedlog odluke ukljuéuje sljede¢a pravna rjesenja: Clanom 1.
predlozene odluke izvr§ena je izmjena i dopuna ¢lana 2. Odluke o osnivanju Javne ustanove "Centar
za napredne tehnologije u Sarajevu” ("SluZbene novine Kantona Sarajevo", br. 28/18 i 6/19) (u
daljnjem tekstu: osnovna Odluka), tako da se u ¢lanu 2. iza stava (2) dodaje stav (3) koji glasi: "(3)
Unutrasnju organizaciju Javne ustanove &ine organizacione jedinice (u daljem tekstu: OJ): Kabinet
direktora, OJ "Centar za napredne tehnologije" i OJ "Centar za razvoj poduzetnistva", a dosadasnji
stav (3) postaje stav (4). Takoder, izvrSena je i izmjena stava (2) ovog ¢&lana iz razloga $to je
prethodnom izmjenom osnovne Odluke bila iskljutena Vlada Kantona Sarajevo iz obavljanja prava
1 duZnosti osnivaca, 3to je pogreska. Stoga je izvrSena izmjena stava (2) ovog &lana, tako da sada isti
glasi: "(2) Prava i duZnosti osnivaga obavljaée Ministarstavo privrede Kantona Sarajevo (u daljem
tekstu: Ministarstvo) i Vlada Kantona Sarajevo (u daljem tekstu: Vlada), svako u okviru svojih
nadleZnosti.". Clanom 2. predloZene odluke iza stava (5) ¢lana 5. osnovne Odluke dodat je novi stav
(2) kojim je propisano da u sludaju potrebe, Javna ustanova moZe za obavljanje registrovane
djelatnosti koristiti prostor izvan zgrade Masinskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu, a po osnovu
prethodno zaklju¢enog ugovora o zakupu ovog prostora i ispunjenju drugih potrebnih zakonskih
uslova. Takoder je izmjenom u &lanu 5. u stavu (1) osnovne Odluke ispravljena tehnicka pogreska
tako Sto je rije¢: "ustana” zamijenjena rije&ju: "ustanova”. Dalje, &lanom 3. predloZene odluke,
izvrSena je izmjena ¢lana 7. osnovne Odluke, &ime su Javnoj ustanovi prosirene djelatnosti potrebne
za obavljanje prednje navedenih aktivnosti. Clanom 4. predloZene odluke definisana je obaveza
Javne ustanove da uskladi Statut i druge opste akte sa ovom odlukom u roku od 20 dana od dana
objavljivanja u "Sluzbenim novinama Kantona Sarajevo", a &lanom 5. propisano je da ova odluka
stupa na snagu narednog dana od dana objavljivanjanja u "SluZbenim novinama Kantona Sarajevo".

FINANSIJSKA SREDSTVA

DonoSenje ove predloZene odluke iziskuje planiranje i obezbjedenje dodatnih finansijskih
sredstava u BudZetu Kantona Sarajevo na poziciji Javne ustanove "Centar za napredne tehnologije u
Sarajevu", &ija je struktura na godi$njem nivou, za prve tri godine, sljedeéa: U 2022. godini - 0,00
KM, u 2023. godini - 1.296.000,00 KM (od &ega su inicijalni investicioni troskovi u iznosu od
600.000,00 KM, a operativni trogkovi 696.000,00 KM) i u 2024. godini - 761.000,00 KM.

Shodno svemu navedenom, predlaZe se Skupstini Kantona Sarajevo da, u skladu sa
Poslovnikom Skupstine Kantona Sarajevo, donese predloZenu odluku.
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Elaborat o dru§tveno-ekonomskoj opravdanosti uspostave i
djelovanja

Centra za razvoj poduzetni§tva Javne ustanove "Centar za
napredne tehnologije u Sarajevu"

Elaborat pripremili:

Prof dr Elvir Cizmi¢ i Prof dr Pevad Sagi¢

Sarajevo, Juni 2022. godine
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Izvrs$ni sazetak

Analiza prezentirana u predmetnom Elaboratu ima za cilj pruZiti odgovore na problem uspostave
Centra za razvoj poduzetni$tva Javne ustanove ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu*— CNT (u
daljnjem tekstu Centar za razvoj poduzetniitva), uz razumijevanje daje kompleksnost institucionalnog
i administrativnog sistema Bosne i Herecegovine znatno uticala i na aktivnosti izgradnje
institucionalnog okvira za razvoj poduzetnidtva, §to je rezultiralo brojnim institucijama koje djeluju na
dravnom, entitetskom, kantonalnom i lokalnom nivou. Institucionalni okvir za razvoj preduzetnistva
i podriku MMSP (MMSP-Mikro-mala-i-srednja preduzeca) u BiH jo§ uvijek je nedovoljno razvijen
sa slabim sistemom koordinacije, u poredenju sa medunarodnim pozitivnim praksama kao, i
institucionalnim okvirom koji su razvile zemlje Jugoistoéne Europe, a §to je predstavljeno putem
izvjeStaja relevantnih institucija.

U mnogim zemljama su osnovani centri za poduzetni§tvo, inovativni poslovni parkovi, kao dijelovi
poduzetnitke infrastrukture, s ciljem poticanja razvoja novih preduzeca i tehnoloskih inovacija putem
stvaranja podrZavajude infrastrukture za stvaranje kulture poduzetnitva. Rijeg je o inicijativi za razvoj
poduzetnigke infrastrukture na kojoj sva inovativna preduzeca i institucije, a posebno ona koja su tek
zapodela sa poslovanjem (start-up poslovni subjekti) nalaze poticajno okruZenje te kvalitetnu podrsku
j usluge. Centri za poduzetni§tvosu postali sveprisutan fenomen u mnogim dijelovima svijeta i smatraju
se efikasnim mehanizmima za promociju razvoja inovativnih preduzeéa i preduzeca koja se temelje na
tehnologiji i inovacijama.

Analiza potrebe uspostave Centra za razvoj poduzetni§tva bazirana je na rezultatima poslovanja i
uspjesnim poslovnim praksama postojeéih centara za poduzetni§tvoi tehnoloskih centara u regiji i
svijetu. Cilj osnivanja Centra za razvoj poduzetni§tva na podru&ju Kantona Sarajevo je kreiranje
integriranog sistema zasnovanog na konceptu poduzetnitkog ekosistema za podriku razvoja
poduzetni§tva. Centar za razvoj poduzetni§tva ¢e razvijati partnerski odnos i saradnju sa poslovnim
subjektima u Kantnon Sarajevo, Bosni i Herecegovini, regionu i §ire, 3to predstavlja kljuéne sadrzaje
njegovog rada i postojanja. Ovaj Centar ¢e usko saradivati sa start-up poslovnim subjetima, pratiti
njihove razvojne potrebe kao i sa ostalim poslovnim subjektima a posebno institucijama poduzetnicke
infrastrukture u Kantonu Sarajevo, Bosni i Herecegovini i regionu, te ée time predstavljati integrisani
dio poduzetnicke infrastrukture i ukupnog preduzetnitkog ekosistema Bosne i Herecegovine.

Elaborat za osnivanje Centra za razvoj poduzetniStva sastoji se iz tri dijela. U prvom dijelu
predstavljena je analiza sa makroekonomskim pokazateljima koja se zasniva na obradi i interpretaciji
podataka iz razli¢itih izvora, te komparativne analize makroekonomskih pokazatelja u Bosni i
Herecgovini, zemljama Zapadnog Balkana i Evropske unije kao i pokazatelja vezanih za FBiH i
Kanton Sarajevo, gdje je dodatno predogen precizniji uporedni pregled i obrazloZenje pokazatelja
finansijskog poslovanja preduzeéa u Federaciji Bosne i Herecegovine i Kantonu Sarajevo. U ovom
dijelu je predstavljen i institucionalni okvir za razvoj poduzetniStva te uskladenost sa strateSkim
dokumentima na svim nivoima vlasti u Bosni i Herecegovini sa posebnim osvrtom na Kanton Sarajevo.

Drugi dio odnosi se na pitanja vaznosti poduzetnistva u svijetu i Bosni i Herecegovini uz predo¢avanje
razligitih koristi koje poduzetnitka kultura generira kako unutar najrazvijenijih ekonomija svijeta tako
i u okviru ekonomija u razvoju. U nastavku fokus se stavlja na organizacijsko-funkcionalne aspekte
Centra za razvoj poduzetni§tva kao organizacione jedinice JU ,Centra za napredne tehnologije u
Sarajevu® uz jasno prezentiranje njegove potencijalne organizacijske strukture sa opisom naina
funkcionisanja i kljuénim strate$kim elementima. Takoder, u ovom dijelu je predstavljen Quintuple
Helix Koncept kao stratedki i organizaciono konceptualni okvir procesnog funkcioniranja Centra za
razvoj poduzetnistva sa svim kljuénim sadZajima, institucijama i aktivnostima, uz jasnu naznaku
kljuénih elemenata poduzetnitkog ekosistema koji bi trebao biti razvijen u Kantonu Sarajevo, te vizija,
misija i koordiniraju¢a uloga Centra za razvoj poduzetniStva.
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Treci dio Elaborata opisuje planirane servise Centra za razvoj poduzetni§tva, te na bazi projektirane
organizacijske strukture, detaljno opisanim pozicijama radnih mjesta koje su neophodne za kvalitetnu
poletnu uspostavu i funkcioniranje Centra za razvoj poduzetni§tva kao organizacione jedinice JU
~Centar za napredne tehnologije u Sarajevu® i kao takav je strukturalno pozicioniran. Na kraju
Elaborata su predstavljeni potencijalni rizici koji mogu pratiti osnivanje ovog Centra, te zakljucak sa
kljuénim smjemicama i uputama vezanim za aktivnosti i naém uspostave Centra za razvoj
poduzetnistva sa ciljem anticipativnog prepoznavanja odredenih ograniCenja i eliminiranja eventualnih
rizika. :

Potreba za razvojem Centra za razvoj poduzetni$tva se ogleda u dvije osnovne problemske kategorije
gdje se prva odnosi na GEM' analize koje isti¢u da je poduzetnitka aktivnost u BiH generalno niska
te da se ista treba popraviti na na&in da se poveca procent odraslih osoba koje razmisljaju ili rade na
uspostavi vlastitih biznisa, dok se druga temelji na problemu visoke stope smrtnosti poduzetnitkih
organizacija generalno, a u BiH posebno, jer se u nekoliko zadnjih decenija fokus poduzetnickih
aktivnosti stavljao na poduzetnistvoiz nuzde, a ne poduzetnidtvoiz Sanse, gdje Centar za razvoj
poduzetniStva treba imati ulogu poticanja poduzetnickih poduhvata iz 3anse koje imaju visu
vjerovatnoéu dugoro&nog opstanka &ime bi se ukupan procent smrtnosti smanjio. Pored navedenog
Centar za razvojpoduzetniitva ée biti usmjeren i na pomoé zrelim biznisima u smislu savjetovanja kod
aktivnosti projektovanja i akceleracije njihovog daljeg opstanka, rasta i razvoja.

Uvod

Poduzetnicka infrastruktura za razvoj MMSP-a u svijetu, zemljama Jugoistodne Evrope, a u manjoj
mjeri i u Bosni i Hercegovini, prepoznata je kao vaZan faktor brZeg regionalnog i lokalnog
ekonomskog razvoja, koja doprinosi razvoju preduzetni¢ke atmosfere. Proces uspostave navedene
infrastrukture u Bosni i Hercegovini, na lokalnom i regionalnom nivou, trebao bi se odvijati direktnom
podrskom sa svih nivoa (drZava, entiteti, kantoni i opStine) kreiranjem strateskih i zakonskih
dokumenata te direktnom finansijskom podrskom, ali i drugim vidovima indirektne materijalne
podrske koja ukljuguje niz sadrZaja i aktivnosti, uz ukljudenost razlititih institucija sa ciljem kreiranja
radnog okvira koji se moZe razumjeti kao odreden tip ekosistema. Naime, preduzetnicka infrastruktura
u Evropi predstavlja jedan od znacajnijih instrumenata poticaja i razvoja, mikro, malih i srednjih
preduzeca (MMSP), a time i ubrzanja ukupnog ekonomskog razvoja. Ona nudi povoljne pretpostavke
sa stajalidta svih potrebnih uvjeta za rad i djelovanje, a sve u smjeru kreiranja povoljnog poslovnog
okruZenja koje poti€e rast MMSP-a. Poduzetnitka i industrijska politika u Evropskoj Uniji (EU) jaca
konkurentnost, olak$ava strukturalne promjene i podsti¢e poslovno okruZenje koje stimulie mikro,
mala i srednja preduzeéa. Razvoj institucionalnih infrastruktura za podriku MMMSP-u, razlikuje se
od zemlje do zemlje. Ne postoji jedinstven model, jer je razvoj podrike uvjetovan razligitim faktorima,
kao 3to je dosegnuti stepen ekonomskog i druitvenog razvoja zemlje ali i sama razvijenost sektora
MMSP-a, te broj MMSP-a. Terminoloko koriStenje muskog roda (poduzetnik) i Zenskog roda
(poduzetnica) u ovom Elaboratu podrazumijeva ukljuivanje oba roda u pojam poduzetnik.. Vaznost
razvoja poduzetnitke infrastrukture se naglaava iz razloga §to je stopa gaSenja novih biznisa visa ili
jednaka stopi pokretanja novih biznisa u velikom broju zemalja gdje je fokus ekonomskog razvoja
stavljen na ovaj sektor.?

Bosna i Hercegovina je i dalje u ranoj fazi pripremljenosti u oblasti poduzetnitke i industrijske politike
te je postignut ogranieni napredak u politici za mikro, mala i srednja preduzeéa. Bosna i Hercegovina
Je postigla ograniten ili nikakav napredak u vedini podruéja konkurentnosti i inkluzivnog rasta
(oporezivanje, ekonomska i monetarna politika, poduzetnistvo i industrijska politika, obrazovanje i

! https://www.gemconsortium.org/data, pristupljeno 15.04.2022.
2 Elvir, Cizmié¢, Kenan, Cmkié, (2012), Stratesko preduzetnistvo-koncepcija paradigme buduénosti, Ekonomski fakultet
Univerziteta u Sarajevu, ISBN: 978-9958-25-073-6, str. 133.
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kultura). Ova podrugja imaju znadajne poveznice sa Programom ekonomskih reformi BiH>. Bosna i
Hercegovina je zemlja u razvoju, a osnovne karakteristike ekonomije su da je to mala otvorena
ekonomija u kojoj preovladava usluZni sektor sa kljuénom platformom konkurentnosti baziranom na
efikasnosti, dok bi razvojni cilj trebao iéi u smjeru da Bosna i Hercegovina ude u segment razvijenih
ekonomija &iju bazu razvoja predstavljaju inovacije a istih nema niti mozZe biti u sistemskom smislu
bez razvoja poduzetnicke infrastrukture i poduzetnickog ekosistema. Kada su u pitanju negativni efekti
uzrokovani pandemijom, Bosna i Hercegovina nije izuzetak. U Entitetu Federacija BiH u periodu
2013-2019 godina BDP se kretao u intervalu od 1,5% do 3,8% dok j jeu 2020. godini zbog pandemije
iznosio-3,6%. U odnosu na prosjek EU-28, BDP p.c. FBiH je iznosio svega 16,5% EU prosjeka.

Prema situacionoj analizi Strategije razvoja FBiH 2021-2027 za ekonomiju FBiH nisu prihvatljive
stope rasta BDP-a niZe od 6 do 7% godidnje, a za tako ne§to je neophodno imati stopu rasta
produktivnosti od minimalno 3 do 5 % godi¥nje. U postdejtonskom periodu FBiH je samo 2006. (5,5
%) i 2008. godine (5,3 %) bila blizu ciljane stope rasta BDP-a od 6 do 7 %. Kada bi se odrZala stopa
rasta od 7 %, za deset godina FBiH bi dostigla dohodak p.c. u iznosu od oko 10.000 $, &ime bi tek
prematila aktuelni dohodak p.c. Rumunije.’

Ukupno ostvarena vrijednost bruto domacdeg proizvoda (BDP) na podru¢ju KS u 2019. gedini iznosi.

7.466 miliona KM, §to je poveéanje za 5,5% u odnosu na ostvareni BDP u 2018. godini. Istovremeno
i BDP/pc koji iznosi 17.779 KM u 2019. godini biljeZi povecanje (5,2%). Ostvareni BDP u KS generira
oko 32,3% anednostl BDP Federacije. Kako je elaborirano, prema nivou BDP-a i BDP/pc Kanton
Sarajevo je rangiran kao prvi u FBiH. Uges¢e KS u ukupnom BDP-u Federacije BiH u 2019. je 32,3%,
a u ukupnom BDP-u BiH 21,3%. Ostvareni rast BDP-a u KS od 22,7% u penodu 2014-2019. manji je
u odnosu na ostvareni rast BDP-a na nivou Federacije BiH (29,5%) i na nivou Bosne i Hercegovine.
(28,5%).°

Na narednom grafiku dati su uporedni podaci o kretanju BDP u periodu 2014-2019 godinu za BiH,
FBiH i Kanton Sarajevo.

Grafik 1. Kretanje BDP-a KS, FBiH i BiH u periodu 2014-2019. (u mil. KM)

Kretanje BDP-a KS, FBiH i BiH u periodu 2014-2019. (u mil. KM)
40000 (~
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B KS 6085 6248 6404 6675 7078 7466
EFBIH| 17827 18688 19540 20540 21984 23081
EBIH | 27259 28540 29899 31332 33408 35026

Izvor: Agencija za statistiku BiH
Obrada: Autori

3 Izvjestaj Evropske komisije o Bosni i Hercegovini za 2021. godinu, https://www.dei.gov.ba/, pristupljeno 23.12.2021.
4 Strategija razvoja FBiH 2021-2027 godina, str. 4
5 Strategija razvoja KS 2021-2027, str. 292
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Posmatrajuéi navedene indikatore u drugim zemljama regije, zakljuduje se da su Slovenija (BDP/pc
22.980 eura) i Hrvatska (BDP/pc 13.330 eura) imale ve¢i BDP/pc, odnosno manju razliku u nivou
BDP/pc u odnosu na prosjek EU, a Crna Gora, Srbija, Sjeverna Makedonija i Albanija imale su manji
BDP/pc. BDP/pc, koji je u Bosni i Herecegovini bio u 2018 godini 9.566 KM uz rast u 2019 godini na
10.108 KM (procentualno vei za 5,66%), dok Je isti pokazatelj u Federaciji BiH bio veéi za 5,3% od
ostvarenog u BDP/pc u 2018. godini koji je iznosio 10.011 KM, to je za prosjeéno 445 KM visi znos
u odnosu na Bosnu i Herecegovinu (5,69%).6

U vecini naprednih i zemalja u razvoju, usvajanje tehnologija i inovacije te razvoj poduzetnistva postali
su prioriteti vlada i kompanija kao izvori stvaranja vrijednosti, rasta BDP-a, rasta produktivnosti i
poboljSanja Zivotnog standarda. Poduzetnidtvo je veoma vaZan ekonomski, ali i drudtveno znanstveni
fenomen koji karakterizira i odreduje savremeni razvoj te proces modifikacije i transformacije vodeéih
industrijskih zemalja. Mala i srednja preduzeca izazivaju posebnu paznju kreatora poiitike i javnosti i
Cesto ista imaju naziv mali §ampioni. Mjereno brojem preduzeéa, ona &ine najveéi dio nacionalnih
ekonomija, a u mnogim zemljama stvaraju najveéi broj novih radnih mjesta. Uspjesnost MMSP-a
Sirom EU, mjeri se pomocu tri glavna pokazatelja: broja preduze¢a, izlaznog rezultata kroz njihovu
bruto dodanu vrijednost, te broja zaposlenih.

U nastavku je dat tabelarni prikaz pokazatelja finansijskog poslovanja preduzeéa u F ederaciji Bosne i
Hercegovine prema dostavljenim izvjeStajima Finansijsko-informatitkoj agenciji FBiH.

Tabela 1. Pregled pokazatelja finansijskog poslovanja preduzeéa u FBiH, 2017.-2020.

i i o

_Pokazat ;

Broj

drustava 22.080 23.718 23.828 23.244 5,27

Vrijednost  ukupne

imovine 63.622.000.000 | 67.180.758.745 68.616.550.820 | 65.380.628.830 | 2,76

Ukupna  vrijednost

prihoda 47.773.000.000 | 49.723.229.899 51.561.471.539 | 46.285.415.155 | -3,12
Prihodi od izvoza 7.250.000.000 7.880.830.227 7.634.480.903 6.729.725.159 -7,17
Broj zaposlenih 342.476 358.207 365.734 349.030 1,91

Broj privrednih

drustava sa dobiti 15.149 15.850 16.310 15.079 -0,46
Ukupna  ostvarena

dobit 2.847.000.000 3.002.462.518 3.332.465.925 2.946.399.290 3,49

Broj privrednih

drustava sa gubitkom | 6.439 6.869 6.661 7.385 14,69
Ukupni ostvareni

gubitak 826.000.000 1.131.235.461 900.627.079 752.421.185 -8,90

Izvor: Finansijsko-informati¢ka agencija FBiH
Obrada: Autori

Zbog pandemije COVID-19 i restriktivnih mjera u 2020. godini koje su ostavile negativne posljedice
na privredu, reprezentativnost analiziranja podataka je mjerodavnija za period 2017-2019 godina a §to
je 1 elaboririano u nastavku. Broj privrednih drudtava u FBiH je poveéan za 1.748 u 2019. godini
odnosno 1.164 u 2020. godini u odnosu na 2017.godinu, 3to predstavlja porast broja privrednih
drustava za 5,27%. Vrijednost ukupne imovine tih preduzeéa je oko 65,3 mird KM, a vrijednost
prihoda 46,2 mird KM. Vrijednost imovine Je porasla za 2,76%, dok je iznos ukupnih prihoda smanjen
za 3,12%. Prihodi od izvoza su porasli za 5,3% u periodu 2017-2019. godina.

6 Statisticki ured Evropske unije, https://ec.europa.ev/eurostat, pristupljeno 23.12.2021.
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Broj preduzeéa koja ostvaruju dobit je poveéan za 1.161, kao i broj onih koja posluju sa gubitkom za
222. Ukupno ostvarena dobit preduzeéa u 2019 u FBiH je u odnosu na 2017. godinu poveéana za 485 _
mil KM ili za vise od 17%, a broj zaposlenih u istom periodu je povecan za 23.258 osoba. .

Usporedbe radi, isti pokazatelji poslovanja preduzeca iz tabele 1 su dati u narednoj tabeli, a odnose se
na Kanton Sarajevo.

Tabela 2. Pregled pokazatelja finansijskog poslovanja preduzeéa u KS, 2017-2020

Ear e i e Stopa promjene
Pokiatelj 20 | 2017 ¢ L2619 | 2020 | 2017-2020 (%) - g
Broj privrednih
druitava 7.350 7.946 8.106 7.720 5,03
Vrijednost ukupne :
imovine 29.392.000.000 | 30.239.340.954 | 31.211.350.266 | 27.725.653.603 | -5,67
Ukupna vrijednost
prihoda 18.186.000.000 | 18.739.057.994 | 19.643.783.364 | 17.012.454.349 | -6,45
Prihodi od izvoza 1.903.000.000 1.983.255.680 | 1.869.364.145 | 1.740.055.036 -8,56
Broj zaposlenih 105.762 112.688 115.517 107.896 1,02
Broj privrednih
drustava sa dobiti 4.505 4.761 5.013 4.403 -2,26 -
Ukupna ostvarena | -
dobit 1.055.000.000 1.042.968.854 1.148.440.189 | 973.741.011 -1,7
Broj privrednih -
drustava sa | 2.770 3.004 2.961 3.205 15,7
gubitkom
Ukupni  ostvareni -
gubitak 362.000.000 468.068.056 298.495.224 322.653.667 -10,8
Izvor: Finansijsko-informatitka agencija FBiH -
Obrada: Autori
Komparacija stopa promjene daje odredene vrijedne informacije u kontekstu ekonomskog rasta i :
razvoja posmatranog u KS i FBiH za period 2017.-2020. godina. Broj kompanija u KS rastao je brze =
za 2,29% od prosjetne vrijednosti u FBiH u 2019. godini. Vrijednost ukupne imovine i prihoda u KS
se vide smanjila u 2020.godini nego opéenito u FBiH. Prihodi od izvoza sporije rastu u KS nego na
nivou FBiH dok broj zaposlenih brZe raste u KS nego na nivou FBiH u 2019.godini u odnosnu na -
2017. godinu.
Broj profitabilnih preduzeéa u KS se u razdoblju 2017.-2019. poveéao za 8,85% dok u FBiH 17,05%. -

Broj privrednih drustava sa ostvarenom dobiti brZe raste u Federaciji BiH nego u KS, a broj kompanija

koje posluju sa gubitkom u KS je u porastu gdje u 2019.godini iznosi 6,89 a u 2020.godini 15,7 dok u

FBiH 3,44 odnosno 14,69, u istom posmatranom periodu. -
Shodno posmatranim podacima moZe se zakljugiti da prema odredenim pokazateljima ekonomija u

KS zaostaje za prosjeénim vrijednostima na nivou FBiH, narogito u pogledu rasta vrijednosti imovine

i obima prihoda, izvoza, te smanjenja gubitaka u poslovanju. o
Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku Bosne i Hercegovine na dan 31.12.2021. godine broj

obrta u KS je 12.825, osnovnih pravnih osoba 21.003 i jedinica u sastavu 7.290.”

L
el
7 Federalni zavod za statistiku, http://fzs.ba/index.php/publikacije/mjesecni-bilteni/
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Grafik 2. Komparativni prikaz broja privrednih drustava u FBiH i KS 2017.-2020. godina
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Izvor: Obrada autora

Mala i srednja preduzeéa — obuhvatajuéi oko 99% preduzeca u EU $to se poistovjeéuje s oko 21 milion
preduzeca, Eine okosnicu ekonomije EU. Velika veéina (cca 92%) su mikropreduzeéa, definirana kao
ona s manje od deset zaposlenih.

Od ukupno registn'}anih poreskih obveznika u KS, prema kriteriju broja zaposlenih, najvedi broj je
malih preduzeéa (do 50 zaposlenih) 6.678 ili 85,77%, zatim srednjih (50-250 zaposlenih) 827 ili
10,62% i na kraju velikih (preko 250 zaposlenih) 281 ili 3,61%.%

S obzirom na veliki broj malih preduzeéa neophodno jeraditi na izgradnji poduzetnicke infrastrukture,
kao i institucionalnoj i sistemskoj podr3ci promociji i razvoju poduzetni§tva ukljucujuéi i obrazovni i
finansijski sektor. Naime, Evropska unija razvila je mrezu poduzetni¢ke infrastrukture koja se direktno
stavlja na uslugu svim mikro, malim i srednjima preduzeéima te predstavlja znadajan instrument
poticaja i razvoja poduzetniitva i ekonomskog razvoja odredene zemlje.

S obzirom na sve poteSkoée na koje nailaze preduzetnici (posebno mali preduzetnici i start-up
kompanije), te uzimajuéi u obzir nisku stopu ekonomskog rasta u FBiH i lodu poziciju BiH u
komparaciji sa drugim zemljama u pogledu posljednjih rezultata Indeksa globalne konkurentnosti
(GCI) i Izvjedtaja Svjetske banke o lakoéi poslovanja, formiranje Centra za razvoj poduzetni$tva kao
organizacione jedinice Javne ustanove ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu* moze pozitivno
utjecati na smanjenje poduzetniitva i inovacijskog jaza izmedu BiH/FBIil/KS i drugih zemalja/regija.

Osniva¢ JU ,,Centar za napredne tehnologije* je Kanton Sarajevo, a Ministarstvo privrede obavlja
prava i duZnosti u ime osnivada. Ostali detalji (djelatnost, prostor, redefinirana interna organizacija,
sredstva za osnivanje i rad Centra za razvoj poduzetniitva itd.) trebaju biti razradeni u odnosnim
potrebnim aktima iz tatke 1. podtagke 1.3 ovog Elaborata.

1. Opis projekta uspostave i djelovanja Centra za razvoj poduzetnistva

Trenutno, JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu® ostvaruje znadajne rezultate u radu ali nije
u potpunosti funkcionalan zbog nedovoljne kapacitiranosti sa brojem uposlenih, 3to umanjuje
mogucnosti ostvarenja njegove vizije. Svrha otvaranja Centra za razvo] poduzetnistva kao
organizacione jedinice JU ,,Centra za napredne tehnologije u Sarajevu* je kreirati koncept za 1azvoj
poduzetni¢kih ekosistema, koji bi prostorno i sadrZajno adekvatno odgovorio na potrebe za
kvalitetnom podrikom poduzetnidkim aktivnostima kroz koordinaciju i optimiziranje koriitenja
poduzetnitke infrastrukture u XS ali i cijele Bosne i Herecegovine, vodeéi raduna o izvodivosti i
odrZivosti ulaganja.

8 Strategija razvoja KS 2021-2027, str. 77.
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Centri za poduzetniitvo su sredista struéne i savjetodavne pomoéi poduzetnicima, a mogu se razvijati
na regionalnoj i lokalnoj razini, ovisno o broju poduzetnika na odredenom podrucju kojima su takve

usluge potrebne i &iji broj opravdava uspostavu takvoga oblika pomodi. Za rad tih institucija potrebno
je osigurati struéno osoblje i dostatnu informati¢ku i drugu opremu i infrastrukturu.

Da bi se pruZio okvir za razvoj poduzetni§tva, ekonomski rast i drustveni razvoj, te za privlagenje
stranih i domacih investicija, postoji nuZna potreba za nadogradnjom i pobolj$anjem postojecih sistema
poslovne podrske (poslovne zone, inkubatori, centri za poduzetnistvo i transfer tehnologija i drugi
subjekti koji targetiraju MMSP-a i direktno im pruzaju usluge). Medutim, shodno izvjestajima
Evropske komisije te izvjestajima o konkurentnosti BiH, tehnolosko iskori§tavanje znanja i apliciranje
na ekonomski razvoj temeljen na znanju, relativno su slabi. IstraZivanje i razvoj su uveliko odvojeni
od poslovnog sektora i koncentrirani u visokoskolskim institucijama i javnim institutima, a saradnja
izmedu nauke i industrije jod nije poluéila zadovoljavajuée rezultate. Naime, prema posljednjim
izmjenama propisa o visokom obrazovanju u KS, nastavni planovi i programi na organizacionim
jedinicima visokoskolskih ustanova moraju sadrZavati i studentsku praksu u tri semestra $to predstavlja
iskorak u sticanju prakti&nih vjestina i kompetencija medu studentima kako bi po zavrietku studija bili
konkurentni i spremni za tr¥ijte rada. Centar za razvoj poduzetni§tva u saradnji sa Univerzitetom u
Sarajevu, te drugim domaéim i stranim univerzitetima i $kolama i privrednim subjektima bi mogao
pruZati koordinirajuéu ulogu kada je rijed o studentskoj praksi, saradnji sa privredom i razvoju
poduzetnicke kulture.

Na dugi rok, nema rasta konkurentnosti bez rasta produktivnosti, a nema niti moZe biti rasta
produktivnosti bez tehnolodko-inovacionog razvoja. Zbog toga je neophodno podrzati istraZivacko-
razvojne i inovacijske aktivnosti kako u privatnom tako i u javnom sektoru. Potrebno je stvaranje
ambijenta koji omoguéava i potiée quintuple helix model tj. saradnju privrede i istraZivacke zajednice,
te ukljugivanje privrede, univerziteta, zavoda, ministarstava i nau¢nih instituta u zajednicke projekte i
procese pametne specijalizacije i cirkularne odrZive ekonomije.

BiH pripada najmanje konkurentnoj evropskoj regiji, regiji Jugoistotne Evrope, za kojom, uslijed
vitegodidnjega sniZavanja konkurentnosti, jo3 i zaostaje. Poduzetni¢ka kultura u zemljama Evropske
unije je ojagala u protekloj deceniji. Brojne nacionalne i globalne inicijative povecale su napore da
usaduju poduzetni¢ku kulturu medu studentima, nedavno diplomiranim studentima, nezaposlenima i
radni¢ima sa odredenim sloganom ,,poduzetni§tvo od kolijevke®. To je dovelo do novih inovacijskih
ekosistema lociranih oko vodeéih gradskih podrugja a narogito u Njemackoj i Francuskoj gdje su
postigli zna¢ajan uspjeh u proteklih 3-5 godina.

U mnogim su zemljama osnovani centri za poduzetni§tvo, tehnoloski parkovi i inkubatori s ciljem
poticanja razvoja novih preduzeéa i tehnoloskih inovacija putem stvaranja poticajne okoline i
utjecajnih sinergija u zajednici. Rije€ je o inicijativi za razvoj mjesta na kojemu inovativna preduzeca,
a naro&ito ona koja su tek zapo&ela s poslovanjem (start-up preduzeca), nalaze poticajno okruZenje te
kvalitetan prostor i usluge. Centri za poduzetni§tvo smatraju se efikasnim alatima za podsticanje
razvoja inovativnih preduzeéa i preduzeéa koja se temelje na tehnologiji ali i svih drugih preduzeca i
njihovih napora usmjerenih na dugoroéni opstanak, rast i razvoj uz postivanje ciljeva odrZivog razvoja
i korporativne drudtvene odgovornosti. N -

Formiranje Centra za razvoj poduzetnidtva, kao organizacione jedinice Javne ustanove ,Centar za
napredne tchnologije u Sarajevu®, ¢e pozitivno utjecati na konkurentnost preduzeéa, promoviranje
poduzetniitva, pruzanje informacija o ulasku u svijet poduzetnistva, pomoci u iskoriStavanju poticajnih
mjera koje preduzetnicima stoje na raspolaganju, pruZanje savjeta oko vodenja poslovanja, pomoci u
pripremi poslovnih planova i razvoju start-upa, organizaciji seminara i sliéno. Jasno je da centri za
poduzetniitvo predstavljaju separatne institucije poduzetni&ke infrastrukture a pored istih u skladu sa
praksama i zakonima u uporednim pravnim i privrednim sistemima kao posebne institucije
poduzetnitke infrastrukture (slobodne i poduzetnitke zone, poduzetnitke potporne institucije)

10

|
(W

20/108



ukljucuju se i slobodne zone, razvojne agencije, poduzetnicki centri, poslovni inkubatori, poduzetnicki
inkubatori, inkubatori za nove tehnologije, poduzetni¢ki akceleratori, nau¢no tehnologki parkovi,
centri kompetencije (izvrsnosti) gdje se svaka od njih definira kao posebna pravna osoba i iste imaju
specifiénu misiju.’ To znadi da postoji kako naucno, tako i legislativno aplikativno uporiste za
uspostavljanje Centra za razvoj poduzetnistva kao segmenta poduzetnicke infrastrukture u Kantonu
Sarajevo.

1.1. Situaciona analiza poduzetni$tva u BiH/FBiH/KS

COVID-19 je prouzrokovao krizu bez presedana u modernoj historiji te utide na sve aspekte ljudskog
Zivota. Uloga drZave se zbog pandemije povecava jer je prati pad javnih prihoda i rast budZetskih
deficita. U BiH zaposlenost i plate javnog sektora nisu se smanjivale, pa je glavni apsorber ekonomskih
Sokova fokusiran na realni privatni sektor kroz pad plata i zaposlenosti naro¢ito u 2020. godini. Mikro,
mala i srednja preduzeda u svijetu predstavljaju najvazniji generator zaposljavanja i dodane vrijednosti.
BrZi ekonomski rast trazi dostupnost novih tehnologija i rasirenost proizvodnih prilika, koje znade i
priliku za vecu zaposlenost i razvoj MMSP.

Prema Izvjestaju Svjetske banke o lakoéi poslovanja'®, BiH najloije stoji kada je rije¢ o podetku
poslovanja (184. mjesto), dobijanju gradevinskih dozvola (173. mjesto) i visini poreznih opteredenja
(141. mjesto).

Prema statistickim podacima ukupan broj poslovnih subjekata u FBiH na dan 31.12.2020. godine
iznosi 114.867, 8to je viSe za 1,7% u odnosu na prethodnu godinu. Ukupan broj poslovnih subjekata u
Kantonu Sarajevo iznosi 32.448 i visi je za 926 ili 2,9% u odnosu na prethodnu godinu. Broj poslovnih
subjekata u KS udestvuje u ukupnom broju poslovnih subjekata u Federaciji BiH sa 28,2%.

Broj registrovanih fizitkih lica ~ obrtnika u FBiH, sa stanjem na dan 31.12.2020. godini iznosi 52.687
Sto je vise za 1,0% u odnosu na prethodnu godinu, dok u KS broj registrovanih obrtnika iznosi 12.387
§to je viSe za 246 ili 2,0% u odnosu na 2019. godinu. Broj registrovanih fizi¢kih lica - obrtnika u KS
ucestvuje u ukupnom broju registrovanih fizi¢kih lica - obrtnika u Federaciji BiH sa 23,5%.!!

Broj registriranih poslovnih subjekata u KS, u periodu 2014-2019. godine, imao je trend konstantnog
rasta, pa je njihov ukupan broj u 2019. godini veéi za 19,8% u odnosu na 2014. godinu, a prosjedna
stopa rasta u ovom periodu je bila 3,1%. Broj pravnih lica biljeZi najveée povecanje u odnosu na 2014
- godinu (29,7%) sa stopom rasta od 4,4%. Prema podacima Kantonalnog ureda Porezne uprave FBiH
u Sarajevu za 2019. godinu a prema Klasifikaciji djelatnosti 2010 (KD), na podrucju Kantona Sarajevo
Je registrirano 7.786 poreskih obveznika u ‘kojima je zaposleno 114.418 lica. NajviSe poreskih
obveznika ima u oblasti trgovine, 30% ude¥éa u ukupnom broju subjekata Kantona Sarajevo, te u
oblasti stru¢nih, nauénih i tehnitkih djelatnosti 16,37%. Takoder, najviSe zaposlenih je u trgovini, sa
26,26% ucesca u ukupno zaposlenim na podrugju Kantona, zatim u preradivagkoj industriji, 13,5%.!2

Prethodni podaci pokazuju da ekonomija u FBiH i u KS ima pozitivan trend kretanja u kontekstu
ekonomskog rasta, ali da taj rast nije dovoljan kako bi unaprijedili ekonomski razvoj. Brojna
istraZivanja provedena u Bosni i Hercegovini pokazala su da na brZi razvoj MMSP-a, negativno utjede
nedostatak odgovarajuée poduzetnitke infrastrukture — prostora za rad i $irenje biznisa, oteZano
pribavljanje urbanisti¢kih, gradevinskih i drugih dozvola te nedostatak usluga za poéetak i poboljsanje
poslovanja. Bosna i Hercegovina u razvoju MSP-a zaostaje za zemljama regije, a neki od relevantnih

g https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/ZOl3_07_93_2072 html, pristupljeno 15.04.2022.
"%Svjetska  banka: hitps://documents] -worldbank.org/curated/en/688761571934946384/pdf/Doing-Business-2020-
Comparing-Business-Regulation-in-1 90-Economies.pdf, pristupljeno 03.01.2022
"Federalni zavod za programiranje razvoja (Detaljnije:
https://fzzpr.gov.ba/ﬁles/Makroekonomski%20pokazatelji%20po%20kantonima/Makroekonomskj%20pokazatelji%20po
%20kantonima%20FBiH%202020.pdf), pristupljeno 03.01.2022.
12 Strategija razvoja KS 2021-2027
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pokazatelja su i izvjedtaji Svjetske banke te Indeks globalne konkurentnosti. Tako je prema
posljednjem izvjestaju Doing Business za 2020. godinu od ukupno 190 zemalja nasa zemlja rangirana
medu najlogijim i nalazi se na 184. mjestu po sloZenosti i trajanju procedura zapo¢injanja biznisa, te
troskovima istog.

Indeks globalne konkurentnosti (GCI) 4.0 pruZa detaljne informacije o faktorima koji pokrecu
produktivnost, rast i ljudski razvoj u en Cetvrte industrijske revolucije. Prema metodologiji izracuna
GCI'3 4.0. za 2019. godinu, u regiji je najbolje rezultate i ove godine ostvarila Slovenija, koja je vec
treéu godinu zaredom ostala na istom 35. mjestu. Hrvatska je napredovala sa 68. mjesta prosle godine
na 63. mjesto ove i Crna Gora koja se sa 84. mjesta pozicionirala na 73. mjesto u odnosu na prethodnu
godinu, dok je Srbija, iako dobro rangirana u odnosu na zemlje okruZenja ove godine nazadovala za 7
pozicija, te se sa 65. mjesta pozicionirala na 72.mjesto. Albanija je ostvarila nazadak te se sa 76. mjesta
pozicionirala na 81.mjesto, dok je ove godine Makedonija ostvarila napredak za 2 mjesta i zauzela 82.
mijesto na rang listi zemalja okruZenja. Od 7 zemalja u okruZenju, Bosna i Hercegovina je nazadovala
za jedno mijesto i rangirana je na posljednjem, 92. mijestu.’* Kada je u pitanju pokazatelj vezan za
trodak pokretanja kompanije, Bosna i Hercegovina se nalazi na 100. mjestu od ukupno 141 analizirane
ekonomije. Prema pokazateljima ,,Dani potrebni za pokretanje kompanije“ nalazi se na 137. mjestu
(po&etak poslovanja zahtijeva 13 postupaka, vremenski traje 80 dana, troSkovi iznose 13,7% BDP-a
po glavi stanovnika). Stav prema poduzetni¢kom riziku na 119. mjestu, rast inovativnih kompanija
127. mjestu, te tro¥kovima za istraZivanje i razvoj (R&D) na 93. mjestu (0,2 %BDP).

Javni sektor i javna preduzeéa u BiH i dalje su dominantni u kreiranju BDP-a. Naredni grafik pokazuje
da se BiH privatni sektor odnosno MSP razvijaju znatno sporije od zemalja u regiji.

Tabela 3. Sektor MSP za Zapadni Balkan i Tursku (2017. ili zadnja godina dostupna)

38 946 { 151
BT.87% 9.56% 2.23% 99.66%" 0.24%

BIT 5109 125 29783 265
T170% 7% 400% 9.12% 888%

e 2182 7] T 52

8312% 587% 087% 39.85% 0.44%

9659 a5 704, 550855 148

9001% B.25% 145% 5.73% 02T%

2578 1376 264 30238 7]

=, ‘ 94.36% 454% 0.54% 99.84% 0,16%
Srbia . - 344279 10563 2372 357 294 521
R e 9%625% 206% 066% 49.85% 0.15%
Tovska 2896357 170,088 28502 3085037 5375
; 93.42% 549% 0.82% 99,60% 0.17%

Izvor: OECD Indeks politike malih i srednjih preduzeca 2019.", obrada autora

13 GCI 4.0 je proizvod agregacije 103 pojedina¢na indikatora, dobivena iz kombinacije podataka medunarodnih
organizacija kao i iz Ankete Svjetskog ekonomskog foruma. Indikatori su organizirani u 12 'stubova’ §to odraZava obim i
slozenost pokretata produktivnosti i ekosistema konkurentnosti. Ti stubovi su: institucije, infrastruktura, usvajanje
infomati¢kih i komunikacijskih tehnologija (ICT), makroekonomska stabilnost, zdravstvo, vjestine, trZiste roba, trZilte
rada, finansijski sistem, veli¢ina trZi3ta, poslovna dinamika, i sposobnost za inovacije.
14 Fedralni zavod za programiranje razvoja FBiH https://fzzpr.gov.ba/files/Izdvojeno/Konkurentnost%202019%20.pdf,
pristupljeno 04.01.2022.
15 https://www.oecd—ilibrary.org/development/sme-policy-index-westem—balkans—and-turkey—ZO19~g2g9fa9a-en
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Posmatrajuci zemlje regije, Stbija je imala najveéi broj MMSP po stanovniku u 2017. godini, a slijede
Je Cma Gora i Turska (Grafik br. 3). U prosjeku je bilo 37 MMSP registrovanih u zemljama Zapadnog
Balkana i Turske (WBT-Western Balkans and Turkey) ekonomijama na svakih 1000 stanovnika u
2017. Dok je broj malih i srednjih preduzeéa u sedam WBT ekonomija u prosjeku porastao za 10%
izmedu 2013. i 2016. godine, broj MMSP u EU je porastao samo za 6,8%. Albanija (31,6%), Crna
Gora (12,4%) i Kosovo (8,9%) biljeze najveéi porast u tom periodu. U prosjeénoj WBT ekonomiji,
doprinos malih i srednjih preduzeca zaposljavanju porastao je za 6,3% izmedu 2013. i 2016., nesto
iznad prosjeka EU od 5%. Albanija je zabiljezila daleko najveci porast udjela mikro, malih i srednjih
preduzeca u zapogljavanju poslovnog sektora, za 22,7% izmedu 2013. i 2016. godine, a slijede Bosna
i Hercegovina (4,9%), Srbija (4,5%) i Kosovo (4,2%).¢

Javna institucionalna infrastruktura koja podrZava inovativne aktivnosti MMSP se prodirila u regionu,
ali ima mnogo prostora za dalji razvoj. Inkubatori rade u svim WBT ekonomijama, ukljuéujuéi
podrudja izvan velikih ekonomskih ¢vorista, dok su akceleratori manje uobidajeni. Inkubatori su
takode nobi¢ajeni Sirom regiona Zapadnog Balkana. Turska i dalje ima najrazvijeniju infrastrukturu za
inkubatore i akceleratore, vodi sveobuhvatan inkubacioni centar i program podr3ke akceleratorima koji
podrzavaju start-up razvoj. U Albaniji i Bosni i Hercegovini, ogranien broj inkubatora radi, ali jos
nisu pravilno razvijeni osim nekoliko pilot iskustava.

Grafik 3. Broj preduzeéa na 1000 stanovnika i broj inkubaotra i akceleratora u zemljama Zapadnog
Balkana i Turskoj

B Broj preduzeéa na 1000 stanovnika @ Inkubatori i akceleratori/poduzetniiki centri

prosijek

Izvor: Svjetska banka (https://data.worldbank.org), obrada autora

Prema Informaciji o stanju poduzetnitke infrastrukture u FBiH Federalnog ministarstva razvoja,
poduzetnitva i obrta iz februara 2020. godine, na teritoriji FBiH egzistiraju: 122 poduzetnitke zone
(18 nisu aktivne), 14 razvojnih agencija, 15 poduzetnickih centara, 13 peslovnih inkubatora, jedan
poduzetnitki akcelerator, jedan poslovni park, pet nauéno-tehnologkih parkova (jo§ jedan je u
osnivanju) i sedam klastera (tri su neaktivna).!”

16 Indeks politke  malih i srednjih  preduzeéa Zapadni Balkan i Turska 2019
https://www.etf.europa.eu/sites/default/ﬁles/Z0200l/sme _policy_index_westem_balkans_and_turkey_201 9.pdf, str.39-
44, pristupljeno 24.12.2021.
7 Strategija razvoja FBiH 2021-2027, str 26.

13

23/108



Uslovi poslovanja u Kantonu Sarajevu jo§ uvijek su okarakterisani iznimno dugim i sloZenim
birokratskim procedurama, pogotovo u kontekstu registracije novih poslovnih subjekata, ali i gaSenja
veé postojecih.

Sadasnju okosnicu postojeéeg institucionalnog okvira u kontekstu privrednog sektora i ekonomskog
razvoja &ine Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo, Sarajevska regionalna razvojna agencija
(SERDA), Privredna komora Kantona Sarajevo te Obrtni¢ka komora Kantona Sarajevo.

Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo je institucija koja vr$i upravne i struéne poslove koji se odnose
na oblast privrede, vodoprivrede, poljoprivrede, Sumarstva i lov(stv)a, veterinarstva, industrije i
energetike, obrta, kori§éenja prirodnih bogatstava, kantonalnog turizma i turisti¢kih resursa, trgovine
1 ugostiteljstva.

Na podru&ju Kantona Sarajevo, djeluje i Sarajevska regionalna razvojna agencija (SERDA) koja
realizira projekte i aktivnosti usmjerene ka stvaranju poticaja za povoljno poslovno okruzenje, te
jatanju konkurentnosti regije. Posebno je znaGajna uloga ove agencije u kontekstu implementacije
projekata koji se finansiraju iz medunarodnih i EU fondova.

Posebnu ulogu u pruzanju podrike poslovanju privrednih subjekata ima Privredna komora Kantona
Sarajevo, koja zastupa interese svojih &lanova pred nadleznim drZavnim organima, posebno u pripremi
privrednog zakonodavstva, pri, donofenju mjera i mehanizama privrednog sistema i ekonomske
politike i kod utvrdivanja makro razvojne politike; te pruZa razne servisne usluge svojim ¢lanovima.

Za podrsku radu obrta, uspostavljena je Obrtnitka komora Kantona Sarajevo, koja zastupa i §titi
interese obrtnika, vodi evidenciju obrtnika, te pruZa servisne usluge obrtnicima, te razliite stru¢ne
obuke za obrtnike i sli¢no.

Posebnu poslovnu podriku predstavljaju i poduzetnicki, inkubacioni, tehnologki i razvojni centr,
medutim ovaj vid podrike poslovanju privrede jo§ uvijek nije dovoljno razvijen na podru¢ju Kantona
Sarajevo, u odnosu na koncentraciju poslovnih aktivnosti i stvare potrebe privrede i drustva.'®

Prema aktuelnoj Strategiji razvoja KS, jo¥ uvijek ne postoji sistemska podr3ka promociji i razvoju
poduzetnistva, a posebno u kontekstu postojanja adekvatnog institucionalnog okvira. Stoga je potrebno
raditi na razvoju i osnaZivanju sistema podrike poduzetnitkim aktivnostima u Kantonu Sarajevo kroz
uspostavu institucionalnih kapaciteta i tzv. ,,soft“ podriku razvoju poduzetnistva.

Stoga je izuzetno vazno u narednom periodu raditi na izgradnji inkubatora, akceleratora i tehnoloSkih
parkova kao izuzetno vaine karike strateskog razvoja poduzetnitke infrastrukture koja trenutno
nedostaje u Kantonu Sarajevo.

1.2 Ciljevi projekta i uskladenost sa strateSkim dokumentima

Cilj uspostave Centra za razvoj poduzetni§tva u okviru JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu™
je uspostava integriranog sistema za podriku razvoja i unapredenja sektora MMSP ali i svih drugih
tipova poduzetniitva, kroz planirane aktivnosti na kojima e se bazirati rad ovog Centra, i to:

Poticati i unapredivati poduzetniitvo u saradnji sa nadleZnim institucijama, -
Podrika nezaposlenim osoba pri samozaposljavanju putem start-up preduzeca,
Unaprijediti komunikacijski kanal izmedu poduzetnika i nadleZnih institucija,
Jagati poduzetni¢ku klimu i stvarati poduzetni¢ko okruZenje,

Informisati i mentorisati poduzetnike,

Pratiti poduzetnika pogetnika u rastu i razvoju,

Organizovati edukaciju za poduzetnike i one koji to namjeravaju postati,

18 Strategija razvoja KS 2021-2027, Strateka platforma str.59
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* Idruge aktivnosti u okviru djelatnosti JU koje su definisane poslovnim modelom.

U Strateskom okviru Bosne i Hercegovine koji je obuhvatio vazeée strateSke dokumente usvojene od
strane Vijeéa ministara BiH posebno je naglagen znacaj podrike novim, inovativnim te malim j
srednjim preduzeéima u drugom i Eetvrtom strateikom cilju ukljuéujuéi i ciljeve digitalizacije
ekonomije i druftva. U drugom strateskom cilju koji glasi ,,Unaprijediti razvoj konkurentnog
ekonomskog okruZenja“ definisan Je prioritet sa akcentom na poboljSanje poslovnog okruZenje gdje je
Jjedna od mjera s»Unaprijediti institucionalne i administrativne kapacitete za oblast MMSP (Mjera 7).«
U &etvrtom strate$kom cilju jedan od prioriteta predstavlja podrika razvoju snano rastuéih malih i
srednjih preduzeéa putem razvoja tehnolo3kih parkova, industrijskih parkova, inkubatora i poslovnih
zona te su definisane i mjere koje se odnose na »PoboljSanje inovativnosti MMSP-a“ (Mjera 2) i

»Podsticanje razvoja inkubatora® (Mjera 3).9

U okviru Strategije razvoja FBiH definisano su 4 stratetka cilja, 18 prioritetai 78 myjera. U strateikom
cilju ,,Ubrzan ekonomski razvoj“ jedan od prioriteta odnosi se na podrsku prostorne koncentracije
poduzetni$tva. Podrika prostornoj koncentraciji poduzetniitva potrebna je radi poveéanja efikasnosti
poslovnih subjekata jer omogucava specijaliziranost dobavljaga, koncentraciju vjedtina i transfer
Znanja,

FBiH, zajedno sa kantonima i opéinama, treba koristiti, pored opéenito primjenjivanih inicijativa
prostornog razvoja (klasteri, poduzetnicke zone, tehnoloski parkovi, lanci vrijednosti i s1.), i razvojne
koridore. Takoder, u okviru prioriteta ,,PodrZavati razvoj poslovnog privatnog sektora® i mjere
»Olak3ati i ubrzati procese ulaskau poslovnu aktivnost i izlaska iz nje gdje se navodi da je neophodno
umreZavanje svih relevantnih ucesnika, kao $to su upravna tijela, obrtnitka i priviedna komora,
nauéno-istrazivatke institucije, nadleZna ministarstva, te drugi subjekti i institucije &iji je zadatak
interes jatanje poduzetnitkih kapaciteta radi osiguranja razmjene znanja i dobre prakse, dostupnosti
informacija o moguénostima finansiranja poduzetnitkih projekata.

U Strategiji razvoja KS 2021-2027. godina navodi se da je jedan od strategkih fokusa funkcionalnost
sistema zaposljavanja i konkurentnost privrede. Unutar ovog fokusa i strateSkog cilja ,,Unaprijediti
konkurentnost privrede i povecati zaposlenost®, detektovano Je nedovoljno poticajno okruZenje za
poslovanje u KS te se kao prioritet djelovanja predlaZe sistemski pristup razvoju poduzetnike
infrastrukture (poslovne/industrijske zone, inkubatori, akceleratori, tehnologki parkovi, itd.) i
podrZavajuéih poduzetnikih institucija. 20

1.3. Pravni osnov i aspekti realizacije projekta

Uredba sa zakonskom Stagom o ustanovama (“Sluzbeni list Republike Bosne i Hercegovine”, br. 6/92,
8/93 113/94) (Uredba) i Ustav Kanton Sarajevo (“SluZbene novine Kantona Sarajevo®, br. 1/96, 2/96,
3/96, 16/97, 14/00, 4/01, 28/04, 6/13137/17) determiniraju pravni temelj za uspostavu Javne ustanove

sljede¢ih akata;

1. Odluka o osnivanju Javne ustanove “Centar za napredne tehnologije u Sarajevu” (“Shuzbene
novine Kantona Sarajevo”, br. 28/18 i 6/ 19);

2. Statut Javne ustanove “Centar za napredne tehnologije u Sarajevu”, broj: 01-U0O-2/18 od
26.10.2018. godine;

3. Odluka o izmjenama i dopunama Statuta Javne ustanove “Centar za napredne tehnologije u
Sarajevu”, 01-UQ-5/18 od 22.1 1.2018. godine;

9 http://www.dep.gov.ba/nas1ovna/DEP%2OStrateski%ZOokvir"/oZOza%ZOBiH.pdf str. 85-93, pristupljeno 03.01.2022.
% Strategija razvoja KS 2021 -2027, str. 326-331
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4. Odluka o izmjenama i dopunama Statuta Javne ustanove “Centar za napredne tehnologije u
Sarajevu”, broj: 06-U0-4/18 od 28.11.2018. godine;

5. Odluka o izmjeni Statuta Javne ustanove “Centar za napredne tehnologije u Sarajevu”, broj:
116-010/19 od 09.07.2019. godine; 1

6. Pravilnik o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji poslova i radnih mjesta Javne ustanove
“Centar za napredne tehnologije u Sarajevu”, broj: 141-010/19 od 28.08.2019. godine.

Prilikom realizacije cilja, tj. uspostave Centra za razvoj poduzetnistva kao organizacione jedinice JU
,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu®, bit ée potrebno analizirati sve prednje navedene akte
kojima je uspostavljen JU , Centar za napredne tehnologije u Sarajevu®, kao i druge pozitivne pravne
propise kojima se regulira ova oblast, te na osnovu ove analize pristupiti izradi i donoSenju potrebnih

izmjena i dopuna ovih akata. Takoder ée biti potrebno, u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima,

utvrditi opseg djelatnosti JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu, uzimaju¢i u obzir aktivnosti
koje ¢e obavljati Centar za razvoj poduzetniitva, odnosno bit ée potrebno registrovati nove razrede
djelatnosti prema Klasifikaciji djelatnosti BiH 2010.

1.4. Znadaj poduzetni¥tva za unapredenje poslovanja

Poduzetni§tvo je na¢in razmifljanja, rezonovanja, i realizacije aktivmosti koje su pokrenute
opsjednutodéu idejama i prilikaina kroz holistigki pristup i balansirano vodenje. Poduzetnistvo
rezultira kreativno$éu, inovacijom, poveéanjem vrijednosti, realizacijom procesa obnavljanja i
obogacivanja vrijednosti, ne samo za vlasnike i osnivade, nego za sve uesnike u procesu poduzetnistva
i sve druge interesne grupe. U srcu procesa poduzetni§tva se nalazi kreativnost i/ili sposobnost
prepoznavanja i kreiranja novih i potentnih poslovnih $ansi, praéenih htijenjem i inicijativom za
iskoriStavanje lukrativnih poslovnih prilika na kvalitativno drugaciji nagin, $to podrazumijeva
inovativno djelovanje. Navedeni proces zahtjeva postojanje volje da se preuzme rizik, kako finansijski,
tako i personalni rizik, ali kroz veoma proratunat nain da bi se konstantno drZao prst na okidatu
uspjeha, balansirajuéi izmedu rizika neuspjeha i potencijalne nagrade. Tipi¢no, poduzetni¢ka formula
je vezana za genijalnu strategiju koja se provodi unutar postojanja situacije ograni¢enih resursa kao
ginjenice koja egzistira unutar fundamentalne definicije ekonomije i menadZmenta kao znanosti.
Poduzetni§tvo predstavlja veoma vaznu vehikulu koja doprinosi porastu zaposlenosti i ista se moZe
sagledavati kroz odredene aspekte vezane za individualno ponaSanje protkano sociolog§kim 1
psiholoskim komponentama ali navedeni nain gledanja nije dovoljan.?' S tim u vezi kompletan
poduzetni¢ki ekosistem se treba posmatrati kroz konfiguracijski pristup u kontekstu faktora okruZanja
kao §to su inovacioni kapacitet jedne druitvene zajednice i njen kapacitet za transfer i koriStenje novih
tehnologija, kvalitet obrazovanja i ljudskih resursa, razvijenost trzista, dostupnost finansijske podr3ke,
razvijenost fizi¢ke infrastrukture, razvijenost internet infrastrukture, veli¢ina i kapacitet vlade, kao i
kategorije koje odreduju poduzetnicki kapacitet na regionalnom nivou.” Poduzetni3tvo se u teoriji
razli¢ito definira i posmatra i kroz historiju su velika imena u oblasti ekonomije i poduzetnistva
nastojali objasniti navedeni fenomen, polaze¢i od Richard-a Cantillon-a, Adama Smitha, Alfreda
Marshalla, Davida Ricarda i mnogih drugih. Tridesetih godina proslog stoljeca utinjen je embrionalni
pokugaj da se poduzetnidtvo definira pomo¢u Max Weber-ovog konceptualnog okvira gdje se upravo,
kroz metaforu odnosa izmedu duznika i vjerovnika, oslikava priroda poduzetnika vezana za
ambicioznost i posveéenost u realizaciji odredenog poslovnog poduhvata. Pored navedenog autora
treba spomenuti i uvenog biznis i ekonomskog teoreti¢ara poduzetniStva Joseph Alois Schumpeter-a
koji je tvrdio da ekonomskog razvoja nema niti moZe biti bez uno3enja novine koja bi igrala ulogu

2 Elvir, Cizmié, Senad, Softi¢, Armin, Tali¢; (2018), Impact of Event Management Outcome in a Students Employability
Perception, Universal Journal of Management, Vol 6(Oct, 2018) No 10, DOI: 10.131 89/ujm. 2018.061004; str. 393 - 408.
22 Zhimin, Xie, Xia, Wang, Lingmink Xie, Kaifengk Duan, (2021), Entrepreneurial ecosystem and the quality and quantity
of regional entreprencurship: A configurational approach, Journal of Business Research, Volume 128,
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2021.02.015. str 499-509.

16

te

51

26 /108



katalizatora tog razvoja a to Je poduzetni3tvo. Prema navedenom autoru upravo taj katalizator koji
unosi kvalitativnu inoviranu svjeZinu u posao putem novih kombinacija, ideja i resursa je poduzetnik
dok je sprovodenje tih novih kombinacija nazivao poduzetni§tvom. Poduzetnik je prema ovom autoru
neka vrsta pionira u privrednom i svakom drugom sistemu jer se poduzetni§tvo ne ogranicava
1skljuéivo na ekonomska pitanja. Sprovodenje tih novih kombinacija je sli¢no donoSenju strateskih
poslovnih odluka. Svaki menader nije poduzetnik, tako da menader ne moze postizati iznadprosjetne
rezultate ako u isto vrijeme nije i poduzetnik. U suprotnom menader Je puki administrator koji
funkcionira prema principima status quo iz Eega proizilazi da savremeni menadZeri bilo kojeg nivoa
moraju prihvatiti principe poduzetnitkog promisljanja i ponaSanja da bi ostvarili poslovni uspjeh.
Razli¢iti autori definiraju poduzetni§tvo na veoma razlidite nadine. Neki autor1 polaze od njegove
konceptualne potke utemeljene na mentalnom sklopu poduzetnika (eng - «entrepreneur mindset») kao
osobe koja posjeduje emocionalni naboj i ambicioznost za realizaciju svoje poslovne ideje u praksi.
Drugi autori polaze od drugih osobina osobe, koja je poduzetna i Zeli da se bavi odredenim biznisom,
1 koja je usmjerena na pitanje kako i pomoéu kojih resursa realizirati vlastitu ideju prije svega sa
menadZerskog aspekta. Prema P. Druckeru, poduzetni§tvo je stvaranje nove i druk&ije vrijednosti,
novog i drukéijeg nadina zadovoljenja potreba odnosno pretvaranje materijala u resurs. Nece se
napraviti greska, ako se kaZe da su i jedni i drugi autori, koji analiziraju poduzetni’tvo na ranije
navedene naéine, u pravu, uz ultimativan zahtjev da osobe koje Zele biti poduzetne i baviti se
odredenim biznisom, u savremenim uslovima, moraju ispuniti odredene uslove.

Konaéno, definicija poduzetnika i poduzetni3tva se ne moZe dati jednom redenicom alj se kroz sistem
prepoznavanja osobina koje treba imati poduzetna osoba mogu prepoznati njene osnovne konture,
Najmanje sljedeéih deset sposobnosti i osobina, &iji opis slijedi, treba imati osoba koja pretendira da
nosi epitet poduzetnika u okviru savremenog drustva baziranog na dometima &etvrte tehnolotke
revolucije:”® sposobnost konceptualnog promisljanja poduzetnika, sposobnost prepoznavanja i
kreiranja poslovnih $ansi, svjesnost obima obaveza, samopouzdanja i odgovornosti koje zahtjeva
poduzetnitko ponafanje, sveobuhvatnost u kontekstu poslova koje poduzetnik treba da obavlja,
emotivni naboj, u smish poduzetnitkog duha i emocionalne inteligencije, koji postoji u glavi
poduzetnika, eticki kodeks u kontekstu etitnosti i moralnog integriteta u obavljanju posla prema dobroj
poslovnoj praksi i ciljevima odrZivog razvoja, potpuna orijentisanost na klijente i njihovo zadovoljstvo,
takmiéarski duh odnosno konkurentnost u smislu stalnog iznalaenja boljih nagina obavljanja posla i
kvalitativno drugagijih nagina zadovoljavanja potreba klijenata, te hrabrost j konaéno puna
posvecenost projektiranom poduzetnidkom poduhvatu. IstraZivanja provedena na bazi GEM
metodologije pokazuju da jedna od deset odraslih osoba u SAD-u pokreée privatni biznis u posljednjih
dvije decenije. Australija ne zaostaje mnogo sa jednom odraslom osobom meduy dvanaest, dok je Brazil
ispred sa jednim od osam. Nasuprot tome, starije uspostavljene drZave su manje poduzetnitke gdje na
primjer kada je u pitanju Njematka ovaj broj je jedan od 25, UK jedan od 33, Finska i Svedska jedan
od 50 a Japan manje od jednog na 100.2* S druge strane istraZivanja koja su provodena u Bil prema
GEM metodologiji pokazuju da je BiH znatno ispod prosjeka skupine zemalja kojoj pripada prema
navedenoj kategoriji sa niskim brojem osoba na 100 koje su pokretale biznise.?’

3 Elvir, Cizmi¢, Anes, Hmji¢, HatidZa, Jahié, (2016), The Role and Importance of Entrepreneurship in the Strangthening
of BH Economic Development and Sovereignty-Uloga i Znagaj Preduzetnistva u Procesu Ekonomskog Razvoja i Jaganja
Suvereniteta Bosne i Herecegovine, Periodical for social Issues, Sarajevo University, ISSN 0032-7271 (Print); ISSN 1986-
5244 (Online), str. 100.
24 Alen, Price, (2007), Human Resource Management in a Business Context 3rd edition, SOUTH.WESTERN, CENGAGE
Learning, str. 181.
2 Bahrija, Umihanié, Mirela, Arifovi¢-Omerovig, Sladana, Simi¢, (2012), Globalni monitor poduzetni$tva u Bosni i
Hercegovini-Izvjedtaj o Zenskom preduzetniitva u Bosni i Herecgovini, Centar za razvoj preduzetnistva Tuzla, ISBN 978-
9958-31-077-5. str 31.
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1.5. Globalni aspekti opservacije poduzetniStva

Klasiéni izraz poduzetnistva se veZe za sirove start-up kompanije definirane u okviru inovativoe ideje
koja ih razvija u brzorastuée kompanije koje na toj ideji izrastaju, opstaju i razvijaju se. Najbolje
izmedu mnogih preduzetni¢kih kompanija su postale legendarne: Microsoft, Amazon.com, Sun
Microsystems, Home Depot, McDonalds, Compaq Computer, Intuit, Staples, SpaceX, Tesla u Americi
i niz drugih koje su nedavno nastale u Evropskoj uniji i Aziji gdje je takoder ve¢ zasijana klica
poduzetnidke kulture, i stotine drugih koje su sada globalno vazna imena. Najja¢i konkurenti koji u
narednih deset godina mogu biti kljuéni igra¢i u okviru pojedinih industrija u ovom trenutku jos mozda
nisu ni rodeni i pitanje gdje ¢e uopte biti rodeni, tako da se u tom smislu kreiraju $anse i za poduzetnike
u Bosni i Hercegovini. Njihov uspjeh, je generiran, prije svega, kroz snazno vodstvo glavnog
poduzetnika i skoro uvijek ukljutuje postojanje timova sa komplementarnim talentima. Sposobnost da
se radi u okviru razligitih timova daje mo¢ udesnicima da uspijevaju vidjeti ili kreirati priliku tamo
gdje drugi vide kontradiktornost, haos ili konfuziju a ta sposobnost i predstavlja klju¢ uspjeha i
konkurentsku oftricu koja proizilazi iz kljuéne kompetencije zasnovane na poduzetni¢kom
promisljanju i ponaSanju. Poduzetnidtvo, takoder, zahtjeva vjeStine i genijalnost da se iznadu 1
kontroliraju resursi, Sesto iznajmljenih od drugih, da bi se kreirale i iskoristile prilike. To znaci da se
na taj nadin poveava vjerovatnoéa da poduzetnik nece ostati bez novca kad mu je najpotrebniji.
Uspjesni poduzetnici najviseg nivoa odrZavaju u ravnoteZi u isto vrijeme timski rad i finansijske
zahtjeve da bi uhvatili i druge postovne prilike koje mogu biti kreirane i prepoznate kao veoma
Iukrativne.

Kompanije koje su nastale 70-ih i 80-ih godina prolog stolje¢a u Americi zavrjeduju duboki respekt,
jer su ove kompanije predominantno uticale na konkurentsku strukturu u Americi kao 1 na cijelu
svjetsku industriju i ekonomiju. Gigantske kompanije kao 3to je IBM (koji je skinut sa trona od strane
Apple Computer a poslije i od strane Microsofta), Digital Equipment Corporation-DEC (druga je Zrtva
Apple Computera i agilne Compaq Computer Corporation), Sears (je srufen od novonastalog Wal-
Marta), AT&T (je doZivio udar prije svega od strane MCI, a onda od strane novonastalih provajdera
celularne telefonije kao §to je McCaw Communications, Inc., CellularOne, i drugih), inate nekad
nepobjedivih giganata, koji su na ovaj nadin rastrgani putem poduzetnih inicijativa drugih kompanija
i novog talasa poduzetni$tva koji su one proizvele.6 Ovakva situacija se moZe desiti i u drugim
industrijama, u drugim ekonomijama ili na drugim trZiStima. Rezultat navedenog je bio downsizing,
koji je po&eo 80-tih godina proslog stoljeéa, a bio je toliko jak da se osjeti i u novom stoljecu tako da
su veé 2001. godine prema magazinu Fortune 500 ameri¢kih kompanija pobrisale vise od 900000
radnih mjesta u oktobru te godine. Dok velike kompanije sve vide suZavaju svoje platne spiskove nove
poduzetne kompanije dodaju nova radna mjesta i nude nova zaposlenja, §to eklatantno pokazuje da
poduzetnigko promisljanje i ponaSanje pozitivno utide na stopu zaposlenosti i izvozni kapacitet
privrede, $to pojatava njegov znalaj.?’ Prema 2000 studija koje su radene u posljednje vrijeme
poduzetnicke kompanije kreiraju 4,3 miliona radnih mjesta i 736 milijardi dolara godiSnjih prihoda
kroz svoje kapitalne investicije u Americi. Za pitanja poduzetnistva i malog biznisa u Americi se brine
veé dugi niz godina specijalno formirana Agencija ,,U.S. Small Business Administration-SBA®, te ista
predstavlja nezavisnu agenciju federalne vlade, uspostavljenu jo§ 1953. godine sa ciljem da pomaze,
savjetuje, asistira i titi interese malih biznisa, odrZava i jata ekonomiju SAD-a. Putem Siroke mreze
terenskih ureda i partnerstava sa javnim i privatnim organizacijama, SBA pruza svoje usluge
poduzetnicima $irom SAD-a. Prema zvaniénim podacima drZavne agencije SBA (Small Business
Administration), v SAD-u mikro, mali i srednji biznisi &ine 99,7% svih biznisa. Naime, ovakva
situacija u vodeéim ekonomijama svijeta i generalno globalna situacija ponovnog radanja

26 Timmons, J. A., Spinelli, S. Adams, R. J., (2016), New Venture Creation: Entrepreneurship for the 21st Century, Boston,
MA: Irwin McGraw-Hill, str. 9.
27 Arin, K. P., Huang, V. Z., Minniti, M., Nandialath, A. M., & Reich, O. F. (2015). Revisiting the determinants of
entrepreneurship: A Bayesian approach. Journal of Management, 41(2), str. 607-631.
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poduzetni$tva u savremenim uslovima postaje nezaobilazan fenomen koji generira razvoj odredenih

nacionalnih ekonomija na makro nivou. Azijske zemlje su eklatantan primjer navedenih trendova

poduzetnicki duh i kulturu njegovanja poduzetnistva treba sto prije involvirati i u sve drustvene i
privredne procese u Bosni i Herecegovin, §to ée Zasigurno pozitivno uticati na njenu globalnu
ekonomsku poziciju u buduénosti.

»Centar za napredne tehnologije u Sarajevu* i Univerziteta u Sarajevu, te drugih domaéih i stranih
univerziteta spremnih na suradnju, da, putem Centra za razvoj poduzetni§tva, stave sve svoje
potencijale u funkciju kreiranja istrazivagkih i poslovnih prilika kroz spin-off i spin-out?® optiku, uz
prihvatanje poduzetniko g koncepta promisljanja i ponalanja. Svi navedeni trendovi potvrduju potrebu
osnivanja Centra za razvoj poduzetnistva u okviru JU »Centar za napredne tehnologije u Sarajevu“,
kao jedne perspektivne institucije u Kantonu Sarajevo i Bosni i Herecegovini. Evropska unija je jos
2008. kreirala i usvojila dokument (:»Small Business Act for Europe*) pod nazivom Lisabonska povelja
sa ciljem da njihova privreda bude najkonkurentnija i najdinami¢nija na svijetu, zasnovana na Znanju,
sposobna za odr¥iv privredni razvoj, za otvaranje veeg broja kvalitetnijih radnih mjesta i jadu
socijalnu koheziju. Neki od principa djelovanja Povelje su sljedeéi: Svjesni smo dinamiénosti i
sposobnosti malih preduzeca da nadu nove odgovore na potrebe tr¥ista i pomognu otvaranje novih
radnih mjesta, Naglasavamo vaZnost malih preduzeéa u procesu poticanja socijalnog i regionalnog
razvoja pruZanjem primjera inicijative i predanosti, Prepoznajemo da je poduzetnidtvo vazna i
produktivna vjestina na svim nivoima odgovornosti, Pozdravljamo uspjedna poduzeéa koja zasluZuju
primjerenu nagradu, Uzimamo u obzir da je neuspjeh neizbjezna prateéa pojava.svake odgovorne
inicijative i Preuzimanja rizika i da ga treba shvatiti isklju¢ivo kao prilikir za napredovanje kroz udenje,
Prepoznajemo vrijednost znanja, predanosti i fleksibilnosti u novoj ekonomiji.>* Nakon pocetne faze i
pocetnog dokumenta (Evropa 2020 - ranije Lisabonska strategija, Akt o malim preduzeéima - ranije

2 http:/fwww. gvpartners.com/web/pdf/EC_Oslo_Agenda.pdf, pristupljeno 05. 01. 2022.
¥ Lacka, Irena, (2012), The Role of Academic Entrepreneurship and Spin-Off Companies in the Process of Technology
Transfer and Commercialisation, Journal of Entrepreneurship, Management and Innovation (JEMI), Volume 8, Issue 1, str.
68-83.
30 https://ec.europa.eu/invest-in-research/pdf/download_en/kin123469enc_web.pdf, pristupljeno 11. 01. 2022.
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Evropska povelja o malim preduzeéima, te Akcioni plan za poduzetni§tvo)®' navedena povelJ:a
doziviela je niz transformacija kroz niz dokumeneta ali osnovna svrha je ostala ista i ona se tige prije
svega razvoja poduzetni§tva u svim sferama dru§tvenog, nauénog i privrednog djelovanja u Evropskoj
uniji. Pored navedenog zbog pritiska stalnih promjena univerziteti trebaju biti usmjereni na redovnu
reviziju programa i modula, unapredenje sistema uéenja kroz rad, obogativanje sadrzaja nastavnog
procesa i vizualizacija poslovnih prilika. Poznato je da je veliki broj poduzetni¢kih i inovativnih ideja
nastao u okviru univerziteta kao kombinacija mudrosti nastavnika i agilnosti studenata i njihovo
kooperativno djelovanje.*? Upravo ranije navedeni statisti¢ki podaci vezani za Bosnu i Herecegovinu
i uporedne analize u razvijenim zemljama pokazuju postojanje nasuine potrebe za uspostavu jednog
dinamitkog mehanizma poduzetni¢ke infrastrukture u BiH kroz uspostavu Centra za razvoj
poduzetniitva sa ciljem da se kroz njegovo umreZeno djelovanje sa drugim institucijama podspjesi
kreiranje, rast i razvoj dodatnih kompanija koje ve¢ danas u raznim sektorima industrije zapo§ljavaju
desetine hiljada zaposelnika u BiH i funkcioniraju veoma kvalitetno na trZi$nim osnovama u okviru
razli¢itih industrija, od industrije namje$taja, i industrije konfekcije, preko industrije trgovine 1
gradevinske industrije, pa do softverske i automobilske industrije.

1.6. Centar za razvoj poduzetnitva i izgradnja poduzetni¢kog ekosistema Kantona Sarajevo

Termini koji ¢e tehnoloski i poduzetnidki obiljezavati buduca desetljeta se mogu sublimirati kroz
pojmove superpozcije, isprepletenosti i novog mjernog sistema za kapacitet informaciono-tehnoloske
infrastrukture kroz koncept kjubitova, nanotehnologija i kvantnih konceptualnih rjesenja a kljuéna
primjena istih ée se fokusirati na tri polja koja ukljuuju kvantne tehnologije i senzore, kvantne
raunare i druge digitalne uredaje, te kvantni interenet velikih kapaciteta i brzina.>* Navedeno upuéuje
da je hibridizacja svih kategorija poslovanja unutar svih industrija, kako na mikro, tako i na makro
nivou, dosla sa ciljem da tu dugorotno ostane, tako da kategorija tehnopreduzetniStva i
komercijalizacije novih rjeSenja i koncepata postaje kategorija koja ée u narednom periodu biti klju¢na
platforma za uspje$no vodenje poslovanja na svim razinama. IstraZivanja govore da je veé 69%
globalnih kompanija usvojilo ili planira usvojiti koristenje kvantnih tehnologija u bliskoj bududnosti,
prema istraZivanju koje je organizirano od strane Zapata Computing, globalnog provajdera kvantnog
softvera. IstraZivatki nalazi nadalje sugeriraju da se kvantne tehnologije i kvantni raCunari brzo
razvijaju i postaju prioritet za digitalnu transformaciju preduzeca, buduci da se 74% anketiranih lidera
preduzeéa slozilo da ¢e one kompanije koje na vrijeme ne ovladaju razvojem, produkcijom i
kori§tenjem kvantnih tehnologija i ratunara, te razvojem specifi¢nog softvera za kvantne radunare i
druge uredaje, znatno zaostati u konkurentskoj utakmici. Nadalje, 29% preduzeca u svijetu se trenutno
nalazi u ranoj fazi prihvatanja kvantnih tehnologija, dok jo§ 40% planira krenuti njihovim stopama u
bliskoj buduénosti. Usvajanje navedenih tehnologija je dosad najvise u sektoru transporta, gdje je 63%
ispitanika izjavilo da je u ranim fazama kvantnog usvajanja. Ovo moZe biti reakcija na tekuéu krizu
lanaca snabdjevanja, koju bi kvantni sistemi mogli ublaZiti svojim potencijalom za rjeSavanje sloZenih
problema optimizacije uobi¢ajenih u transportu i logistici.**

Poduzetni¢ki ekosistem predstavlja institucionalni ali takoder i organizacijsko poslovni radni okvir,
koji uzima u obzir sve ranije naglaSene napredne sisteme i tehnologije ali i druge sistemske falFtore
koji u interakciji osiguravaju prepoznavanje, kreiranje i naravno komercijalizaciju poduzetnickih

31 Nikoli¢, M. and Stogkovi¢, M. (2011), Mesto i uloga malih i srednjih preduzeca i preduzetnika u razvojnim strategijama
EU i Srhije', Ekonomski vidici, 16(3), str. 529-545.
2 Elvir, Cizmié; Imamovi¢-Cizmié, Kanita; The principles of third generation universities functioning-lessons for
universities in transition process; Periodical for social Issues, Sarajevo University, 2013. maj/Mayaugust/August, 1SSN
0032-7271 (Print); ISSN 1986-5244 (Ouline). (CEEOL), str 101-123.
3https://www.scmp.com/news/china/science/article/3161 830/quantum-technology-how-it-works-applications-and-why-
us-and, pristupljeno 04. 01. 2022.
34hl‘tps://venture:bf:at.com/2022/01/09/report-sixty-nine-percerx’t-of-entelprises-embrace-quantun'x-computing/, pristupljeno
11.01. 2022,
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prilika u razli¢itim sferama drustvenog i privrednog Zivota.3’ U novijim istraZivanjima se pojavlju i
subsegmenti poduzetni¢kih ekosistema kao &to su kvantni ratunarski ekosistemi koji promoviraju
poduzetni¢ko djelovanje u okviru pojedinih industrija kao 3to je industrija informacionih tehnologija
u najSirem smislu.*® Kapacitet informaciono komunikacijske infrastrukture je veoma bitan za razvoj
kulture poduzetni§tva ali i laksu implementaciju poduzetni¢kih ideja, tako da efikasne politike
uvodenja i pojednostavljene procedure za olak3avanje razvoja komunikacione infrastrukture bi trebale
biti jedan od najvaznijih fokusa kreatora politike u savremenim uvjetima poslovanja.’’

Poticanje poduzetnistva je jedna od osnovnih komponenti privrednog razvoja gradova, regija i zemalja
Sirom svijeta. U tom kontekstu se termin “poduzetniki ekosistem* koristi kao metafora za uspostavu
radnog okvira za sistematsko poticanje poduzetnitva za potrebe strategija ukupnog ekonomskog
razvoja neke regije/opéine. Iako je uspostavljanje poduzetnitkog ekosistema izazov gdje ne postoji
Jedan najbolji odgovor, potrebno je prepoznati nekoliko vaZnih problema koji se mogu rijesiti
implementacijom strategije poduzetni§tva, odnosno uspostavom i funkcioniranjem poduzetni&kih
ekosistema koje koordiniraju centri za poduzetni$tvo:

® Veci broj start-upa ne znagi istovremeno i bolji poduzetni¢ki ekosistem. Naime, postoji visoka
stopa smrtnosti pokrenutih start-upa gdje se kroz uspostavu poduzetni¢kog ekosistema treba
osigurati kreiranje dugoro&no odrivih startupa sa jasnim razvojnim potencijalom.

* Ponuda finansijske podrike u ranim (rizi¢nim) fazama poduzetnitkog poduhvata ne stimulira
pravilan razvoj poduzetni¢kih ekosistema, Jer se finansijska podrika &esto smatra socijalnom
pomo¢i a ne razumijeva se kao podrika samostalnoj odrZivosti firme koja se treba $to prije
odrZivo osamostaliti i vradati vrijednost u poduezetni&ki ekosistem.

® Kreiranje poslova i rast privatnog kapitala ne treba biti Jedini i iskljudivi cilj poticanja
poduzetnistva, Sto znadi da svi ostali stakeholderi trebaju imati izbalansiranu korist od
poduzetnitkog ekosistema kroz takozvani trostruki, &etvorostruku ili najsavremeniji
petorostruki Helix Concept.

* Kako bi se stimulisao regionalni poduzetni¢ki ekosistem, nije nuzno neophodno uspostaviti
klasi¢ne inkubatore, zajedni¢ke radne prostore, 1 sli¢no. U savremenim uvjetima potrebno je
razvijati virtualne akceleratore i specifitne inkubatore kroz sisteme rada u oblaku i na taj nadin
dovesti do osiguranja viSeg nivoa poslovnog potencijala koji nije nuzno lokaliziran ali mo¥e
davati koristi lokalnoj zajednici.

® Ako se Zeli snaZan poduzetni&ki ekosistem, pored formalnih aspekata edukacije, potrebna je i
praktiéna sistemska edukacija kroz operativne radionice kroz ¢ji rad se osiguravaju
pretpostavke za rjeSavanje konkretnih poduzetniékih problema na licu mjesta.

* Poduzetnici ne vode poduzetnicki ekosistem jer ekosistem treba biti voden od strane
nominiranih nosilaca odredenih pozicija sa neophodnim ovlastenjima ali isti trebaju biti
poduzetni¢ki orijentirani i trebaju biti nosioci razvoja poduzetnitke i inovatorske kulture, $to
ukljucuje zajedni¢ki simultani rad institucija nominalne vlasti, obrazovnog, poslovnog i
tievladiriog sektora, te naravno medija, kroz Quintuple Helix Koncept.

* Audretsch, D. B., & Belitski, M. (2017). Entrepreneurial ecosystems in cities: Establishing the framework conditions.
Journal of Technology Transfer, 42(5), https://doi.org/10.1007/510961-016-9473-8. str 1030105 1.
36https://Www.techrepublic.com/article/quantum-computing-ecosys’tem-expands-in-a]l-directions/, pristupljeno
15.04.2022.
3 Zhaoxing Wang, Qile He, Senmao Xia, David Sarpong, Ailun Xiong, Gideon Maas, (2020), Capacities of business
incubator and regional innovation performance, Technological Forecasting and Social Change, Volume 158, 120125,
ISSN 0040-1625, https://doi.org/10.1016/j.techfore.2020.120125. str. 12.
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¢ Velike kompanije &esto nisu spremne da jadaju poduzetnicki ekosistem iz razloga to ih Cesto
ne zanimaju poduzetnici i njihovi poduhvati ali moderni poduzetniéki ekosistemi trebaju uzeti
u obzir i integrirati kapacitete velikih poslovnih sistema na nacin koji podrzumijevaju pricipi
“triple bottom line” i “win-win* opciju za velike i male biznise i cijelo drustvo.

e Prema recentnim istraZivanjima poduzetnika, tri klju¢na izazova s kojima se poduzetnici
suodavaju svugdje u svijetu su talenti, pretjerana birokratija i oskudni kapital u ranoj fazi, tako
da se dolazi do spoznaje da banke, nikrokreditne fondacije i drugi institucionalni finansijeri,
nisu irelevantni za poduzetni¢ki ekosistem.

Poduzetnicki ekosistem podrazumijeva stvaranje okvirnih i sistemskih uslova koji bi pokrenuli
poduzetnicku aktivnost sa &etiri kljuna rezultata: poveéanje produktivnosti, rast dohotka, rast
zaposlenosti i unapredenje blagostanja. Okvirni uslovi podrazumijevaju formalne institucije, kulturu,
fizicku infrastruktury, i postojanje potraZnje za proizvodima i uslugama u okruZenju gdje se ekosistem
razvija ali u savremenim uvjetima i $ire, uzmajuéi u obzir i elemente globalizacije trZista podrZane
digitalizacijom i vjedta&kom inteligencijom, dok sistemski uslovi uklju¢uju mreZe, vodstvo, finansije,
talente, nova znanja i podrZavajuée aktivnosti.’® Dobar poduzetnitki ekosistem daje detaljnu listu
faktora koji omoguéavaju razvoj poduzetnistva. S tim u vezi u nastavku je predocen model koji ¢e se
uzeti kao integralna platforma kreiranja kulture poduzetniStva, odnosno okvirni prijedlog
poduzetni¢kog ekosistema Kantona Sarajeyvo (slika 1):

Slika 1. Kljuéni elementi, outputi i ishodi poduzetnitkog ekosistema

Ishodi

Output

Sistemski
uslovi

Okvimni
uslovi

Na osnovu navedenog se moZe vidjeti da poduzetni¢ki ekosistemi podrazumijevaju sistemski razvoj 1
primjenu mehanizama koji uklju&uju veéi broj interesnih skupina sa jasnim predoavanjem aktivnosti
koje treba realizirati svaka interesna grupa u cilju razvoja poduzetnitkog ekosistema. Sve navedeno
podrazumijeva koristenje petorostrukog heliks modela unutar kojeg komplementarno trebaju djelovati
razlidite institucije na nadin da ostvaruju visi vrijednosni izlaz koji inherentno jata standard svih
njegovih aktera. Stoga intenzivne promjene 4IR-a navode poduzetnike da danas govore ne samo o
Triple Helix modelu nego i o Quadruple i Quintuple Helix sistemu, koji osim ostalih ukljucuje i
elemente civilnog druitva i socijalnog poduzetni§tva.’® To znadi da Quintuple Helix sistem i tehno-
poduzetni&ki proces treba shvatiti kao hibridni okvir institucionalnog i poslovnog razvoja u kojem

38 Davide Polverini, Ugo Miretti, (2019), An approach for the techno-economic assessment of circular economy
requirements under the Ecodesign Directive, Resources, Conservation and Recycling, Volume 150, 104425, ISSN 0921-
3449, https://doi.org/10.1016/j.resconrec.2019.104425., str. 5.

39 Qesti¢, M., Cizmié, E., Bigo Car, M., Hodzi¢, D., ,,Techno-Entrepreneurship: Interdisciplinary Curricula Challenges for
41R in Bosnia and Herzegovina“, (2020), Lecture Notes in Networks and Systems, 128 LNNS, pp. 899-905, (Springer-
SCOPUS). DOI: 10.1007/978-3-030-46817-0_101., str. 904.
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obrazovne ustanove, pored ostalih, moraju imati vrlo vaznu ulogu. To zna&i da univerzitetski alj i ostali
profesori moraju istovremeno biti ucitelji, znanstvenici, voditelji projekata, treneri, poduzetnici,
istraZivadi, voditelji, motivatori i inspiratori, tako da moraju generirati nova multidisciplinarna
kurikulumska rjesenja za oblikovanje budué¢ih mladih ljudi, koji ¢e poduzeti sve drugtvene, ekonomske
itehnologke promjene uz postivanje ukupnog upravljanja kvalitetom, osiguranje trostrukog sistemskog
rezultata poslovanja i zahtjeva ciljeva odrZivog razvoja. Raniji model mogao bi se koristiti kao
platforma za razumijevanje nove velike slike buduceg razvoja. Model Quintuple Helix uzima u obzir
nove razvojne platforme za potrebe savremenog drustva i ima potencijal da ispuni zahtjeve svih
sudionika u globalnom kontekstu. To se mo3e koristiti kao polaziSte za prakti¢an na&in na koji nacija
moZe razviti nove razvojne strategije za 4IR i ubrzati sam proces, kako se mo¥e vidjeti na slici br. 2.

Slika 2. Quintuple Helix Koncept i razvoj poduzetnitkog ekosistema u Kantonu Sarajevo i BiH
Centar za razvoj poduzetnistva
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Kako se vidi iz prethodnog dijagrama poduzetni&ki ekosistem baziran na petorostrukom Helix modelu
predstavlja veoma kompleksan sistem koji je potrebno uspostaviti, odrzavati i razvijati na
kontinuiranoj osnovi i navedeni procesi bi bili kljuéna zadaéa Centra za razvoj poduzetniftva u okviru
JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu® i isti bi trebao igrati ulogu Centra za poduzetnistvo i
pored sustinske imati i koordinirajuéu, odnosno klastersku, ulogu sa poduzetni¢kim centrima grada i
op¢ina koje funkcioniraju ili se uspostavljaju u okviru Kantona Sarajevo.

Pored obrazovanja poduzetnika i menadera kao i zaposlenika velikih kompanija paZnja centra treba
biti usmjerena na poduzetnitko opismenjavanje zaposlenika u svim obrazovnim wstitucijama u cilju
podizanja kvaliteta istih. Razvoj poduzetnitkog nagina razmi3ljanja i pona3anja se nalazi u centry
politike obrazovanja Evropske unije. To dovodi do promjene pristupa obrazovanju u smish aktivnog
ucenja i osiguranja novog iskustva za studente i ucenike koje se realizira i izvan u¢ionice. To zna&i da
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se ovdje radi o potpunoj promjeni fokusa u smislu promjene pristupa obrazovanju na nacin da se fokus
stavlja na studente i u&enike koji trebaju biti ukljuceni u razli¢ite prakti¢ne projekte.

Razlitite debate su vodene sa ciljem uokvirivanja definicije za poduzetnitko obrazovanje, tako da se
razligite definicije koriste u razlicitim zemljama i u okviru razligitih faza i nivoa obrazovanja. Neke od
definicija koje se ograniavaju na pripremanje nastavnog osoblja i studenata na senzitivnost prema
poslovnom okruZenju nisu zadovoljavajuée. Umjesto toga treba polaziti od Sireg znacenja ove
definicije gdje poduzetnitka edukacija obuhvata proces kroz koji studenti i uéenici ovladavaju Sirokim
setom kompetencija §to generira bolje individualne, drustvene i ukupne ekonomske koristi na nacin da
se ste¢ene kompetencije koriste u svim sferama ljudskog Zivota. Na ovaj nadin poduzetni§tvo se odnosi
na sposobnost pojedinaca da kreativne ideje pretvore u niz korisnih akcija. To ukljucuje kreativno
djelovanje, inovativnost, preuzimanje inicijativa i kontrolisanog rizika uz sposobnost planiranja,
upravljanja i implementacije projekata da bi se dosegnuli odredeni ciljevi i postigli nadprosjeéni
rezultati. Poduzetniko ponadanje osigurava potporu u svakodnevnom Zivotu svakog pojedinca kako
u privatnom, tako i poslovnom Zivotu i osigurava da zaposlenici bolje razumiju kontekst njihovog
posla i jaaju njihove sposobnosti da se iskoriste prilike i stvara platformu da se poduzetnitka kultura
uspostavi kao dio poslovnog i druitvenog Zivota. Poduzetniitvo se u ovom kontekstu moZe razumjeti
kao sistem vrijednosti primjenjiv u svakom segmentu ljudskog Zivota kroz sticanje novih kompetencija
za cjeli Zivot. Pored toga §to ovakav sistem, kao posljedicu ima, povecanje konkurentnosti cijele
nacionalne ekonomije gdje postoji i veliki niz dodatnih koristi koje isti generira.

1.6.1. Centar za razvoj poduzetni§tva i upravljanje znanjem

Razvoj poduzetnickih kompetencija za ljudske resurse nije isklju¢ivo vezan za usvajanje novih znanja
nego i na razvoj sposobnosti krititkog razmisljanja i djelovanja u skladu sa poduzetnickim principima
uz prihvatanje stavova i ponasanja koji su &esto vaZniji za vodenje biznisa od ostalih aspekata koji Cine
reference neke osobe.*® Ukratko poduzetnitka edukacija predstavlja prihvatanje i razvoj poduzetnicke
kulture odredene institucije. Da bi se osigurale kompetencije ljudskih resursa da ideje pretvore u
konkretne akcije mora se odstupiti od tradicionalnog razumijevanja sistema obrazovanja, §to zahtjeva
stavljanje drugih elemenata u centar procesa obrazovanja u punom kapacitetu po sistemu dualnog
sistema obrazovanja.

U nastavku se daju osnovne smjernice za koriitenje ljudskih resursa, odnosno intelektualnog kapitala
kroz koncept uéeée organizacije i menad?menta znanja u okviru vladinih, nevladinih, korporativnih,
medijskih i obrazovnih institucija, jer su ovi koncepti, kroz koordinaciju istih, u savremenim uslovima
poslovanja osnovni preduvjet za kreiranje odrzivih konkurentskih prednosti jednog regiona. Ucesce
organizacija ima za cilj usagladavanje koristenja neopipljivih resursa organizacije sa strategijom
organizacije, §to je u potpunosti kompatibilno sa zahtjevima Balanced ScoreCard-BSC koncepta i
menadZmenta znanja, ¢ije primjene u potpunosti nema bez poduzetnitkog koncepta promisljanja 1
ponasanja menadZera i ljudskih resursa unutar razli¢itih organizacijskih sistema. Utedcée organizacija
predstavlja situaciju u kojoj ljudska biéa saraduju u okviru dinamiénih sistema sa ciljem kontinuiranog
individualnog i organizacijskog prilagodavanja i unapredenja. Stvarno razumijevanje uéenja lezi
upravo u onim osobinama koje znade biti Zovjek kao svjesno bice koje ima sposobnosti kreativnog
promigljanja. Kroz uenje ljudi postaju sposobni da ugine stvari koje nikad ranije nisu mogli udiniti,
tako da se kroz poduzetnitko promisljanje i ponaanje jata kako potencijal svakog pojedinca tako i
institucije kao cjeline. Upravljanje znanjem prije svega treba da odgovori na pitanje kako kreirati
znanje u organizaciji i kako upravljanje znanjem i organizacijsko ufenje utilu na poslovanje
organizacije i njenu uspjesnost. U navedenom kontekstu savremeni pristup menadZmentu Znanjem
prepoznaje tri kategorije izmedu kojih pravi odredenu distinkciju. Te kategorije su upravljanje

40 Teacher Education for Entrepreneurship: Towards a Development Agenda; Europian Commission; Vincent House;
2011. str. 2.
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znanjem, procesiranje znanja (organizacijsko ugenje) i poslovne performanse organizacije i one su
medusobno povezane.

MenadZment znanja podrazumijeva postojanje organizacijske kulture koja promovira principe
organizacijskog uéenja i strateSkog poduzetnistva. U visokoj korelaciji sa moguénostima
iskoriStavanja organizacijskog znanja jeste promoviranje principa organizacijskog uéenja, sa ciliem
razvoja znanja i specifi¢nih kompetencija za nove proizvode, nove procese, poboljSanje menadZmenta,
odgovore na trzisne izazove i kreativnost, Utenjem se sti¢e znanje koje je preduvijet za primjenu
menadZmenta znanja u organizaciji. Adaptivno u&enje predstavlja prakti¢nu borbu u savladavanju
teSkoca prilikom konkretnog 1jeSavanja odredenih poslovnih problema, dok generitko ucenje stvara
preduvjete za kreativno i proaktivno prilagodavanje, ili dak hipoteticko kreiranje situacije koja ée se
desiti u buduénosti kroz scenario planiranja.*! Sposobnost organizacije da uci, akumulira znanje iz
vlastitog iskustva, te ga primjenjuje, kao kontinuiran proces, predstavlja sustinu upravljanja Znanjem.
U savremenim uslovima poslovanja uspjednost organizacije u kontekstu upravljanja znanjem prije
svega zavisi od: %2

+ SuStinske sposobnosti organizacije da razumije ekonomske i tehnologke promjene sa ciljem stalne
adaptacije vodenja poslovanja i izgradnje konkurentskih prednosti u skladu sa njima;
¢ Sposobnosti organizacije da kreira, izgradi i ojada vezu izmedu strategije organizacije i okruZenja

na naéin da strategija anticipativno odgovara na promjene u okruZenju;

+ Sposobnosti organizacije da kreira odgovarajuéi poslovni dizajn koji integrira organizacijsku
strukturu i informacijski sistem sa strateSkim opredjeljenjem organizacije;

+ Sposobnosti organizacije da implementira formuliranu poslovnu strategiju i pravovremeno izvrsi
definirane operativne planove; i

+ Sposobnosti kontinuiranog u&enja i preduzetnitkog djelovanja kroz nadgledanje performansi i
promjena u okruZenju.

Organizacijsko uéenje u svojim temeljima sadrzi prepoznavanje i korekciju pogresaka u ponaSanju
organizacije, uz pohranjivanje akumuliranog organizacijskog znanja za $to se koriste raznj mediji i
drugi elementi povezani sa organizacijskim uenjem kroz odreden red koraka. U prvoj fazi pribavljanja
znanja, rije€ je o razvoju vjestina i odnosa, nakon &ega slijedi prenoSenje naudenog na ostale zaposlene
1 konaéno, iskoridtavanje znanja, odnosno njegova integracija i primjena na nove situacije.

Razvoj organizacijskih sposobnosti u koritenju resursa kroz proces udenja ima veliki uticaj na
uspjesnost organizacije. Organizacijski resursi i sposobnosti predstavljaju osnovu za izgradnju
konkurentskih prednosti. Navedeni aspekti odnose se na ljude, kulturu, vrijednosti, tehnologije 1
praksu. U posljednjih nekoliko godina pojava baza podataka omogucila je pohranjivanje velikih
koli¢ina podataka i mformacija, pa samim time i eksplicitnog znanja, ali ujedno i do velikih kolicina
neopipljivog i neuhvatljivog takozvanog “tacit™*? znanja Cija je vrijednost veoma visoka. Vrijednost
tog znanja proizlazi iz rijetke ekspertnosti koju nije jednostavno kopirati i oponasati, i iz rijetkog znanja
Vezanog za organiziranje i odabir informacija koje bi se mogle koristiti, §to predstavlja osnovicu za
odrZive kljucne kompetencije organizacije. U buduéem periodu od strane voditelja svih instanci u
Kantonu Sarajevo ée se odekivati da budy poduzetni i menadzerski profilirani na nacin da razumiju
principe koje pretpostavlja koncept upravljanja znanjem, $to ée im osigurati podizanje njihovih

4 Laurillard, Diana, (2002), Rethinking Teaching for The Knowledge Society, Educause Review, str. 23.
2 Sattar, Bawany, (2000), Managing in the Knowledge Based Economy, Creating and Sustaining Organization’s

Competitive Advantage through Knowledge Management, Hay Management Consultant PTE Ltd,, str. 3.

3 Sanchez, Ron, (2000), Tacit Knowledge versus Explicit Knowledge-Approaches to Knowledge Management Practice,
Frederiksberg, Denmark, str. 3-5.
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institucija na visi nivo kvaliteta poslovanja. Naravno u navedenom kontekstu ¢e biti potrebno da
navedeni koncept bude shvacen i prihvaéen od strane osoblja, $to ¢e vec u srednjem roku rezultirati
prihvatanjem obrasca poduzetnitke kulture, a kao posljedica navedenog JU ,,Centar za napredne
tehnologije u Sarajevu® ¢e dodatno ojadati svoje kljuéne kompetencije kao platformu za izgradnju i
odrzanje konkurentskih prednosti kroz uspostavu Centra za razvoj poduzetni§tva. Da se ostvari
navedeni cilj uprava JU“ Centar za napredne tehnologije u Sarajevu*, treba preko Centra za razvoj
preduzetnitva u narednom periodu dodatno intenzivirati aktivnosti vezane za posvecenost
zaposlenika i upravljanje talentima kao i brendiranju poslodavaca u Kantonu Sarajevo i BiH.

Na osnovu ranije navedenog se moZe izvesti zakljudak da izazovi za upravljacke strukture unutar
adminsitrativnih i obrazovnih institucija postaju sve veéi, §to od osoba koje su dio tih struktura
zahtjeva jo§ intenzivniji rad i u¢enje. Upravo prihvatanje poduzetnitke kulture i principa upravljanja
znanjem ée osigurati da upravljatke strukture navadenih institucija generiraju kvalitetnije rezultate
koji imaju znatne pozitivne konsekvence za cijelo druitvo i privredu. Narastajude savremene kategorije
radne snage, odnosno znanstveni radnici, gdje se u irem kontekstu mogu uvrstiti i poduzetnici, ne
posmatraju svoju poziciju samo kroz prizmu maksimiziranja vrijednosti kroz tekuce platne pakete i
primanja, nego oni takoder traZe rjeenja koja ih dovode u situaciju da vide koliko njihov trenutni rad
doprinosi njihovoj buduéoj moguénosti zaposljavanja, u smislu dugoro¢ne izgradnje vlastite karijere 1
bududeg statusa i prihoda uz moguénost kreiranja vlastitih biznisa. Za razvoj poduzetni$tva potrebno
je kreiranje organizacijske strukture i kulture koja preispituje interakcije izmedu ljudi koji posjeduju
odredene vjestine u smislu disperziranja znanja kroz organizaciju na sistemati¢an na¢in. Kao podrsku
ovom promisljanju treba dodati &injenicu da je znadajno pitanje prevladavanja prirodnog otpora
promjenama, kako od strane eksperata, tako i od strane menadZera i ostalih zaposlenih. Postoji prirodna
tendencija eksperata da se zatvore u okvir svog podrugja ekspertnosti da bi na taj nadin izbjegli gubitak
vremena na druga podru&ja aktivnosti. Upravljatke strukture institucija i profesionalci za razvoj
ljudskih resursa trebaju razumjeti veliku sliku i prepoznati da ekspertnost pripada upravo organizaciji,
principa upravljanja znanjem i kvalitetom. Upravljanje znanjem, kao noviji menadZerski koncept
podrazumijeva mnogo vise od tradicionalnog dokumentiranja i pohranjivanja podataka i njihove
manipulacije i transformacije u korisne informacije. Upravljanje znanjem znagi kreiranje mreZa znanja
(naprimjer: prigodni dogadaji za razmjenu znanja, pisanje ¢lanaka na odredene teme, sistemski
planirani skupovi za aktivno uéenje i tako dalje). Upravljanje znanjem, takoder, ukljuuje kreiranje
strategije za razvoj znanja kroz sintetiziranje podataka i informacija u nove kombinacije sa dodanom
vrijedno§¢u i stimuliranje istraZivanja. Kona&no, to znad&i veéu produktivnost u kontekstu znanja, kroz
koridtenje ratunarske opreme, interneta i drugih alata koji omogucuju ljudima da pristupe, koriste,
ureduju, §tite, pode§avaju i manipuliraju podacima da bi maksimizirali njihovu vrijednost, $to svakako
treba biti jedan od klju¢nih sadrZaja Centra za razvoj poduzetniStva.

Cilj savremenog poslovanja jeste razvoj organizacione kulture u kojoj se znanje lako dijeli medu
&lanovima organizacije kako preko socijalne, tako i preko elektronske mreZe. Napori kulturalnog
reinZinjeringa i nastojanja za pobolj$anje medusobnog dijeljenja znanja mogu da propadnu ako nemaju
oslonac u duboko isprepletenim organizacionim vrijednostima i stavovima. Alternativni pristup koji
su usvojile mnoge uspjeine kompanije sastoji se u izgradnji menadZmenta znanja koji u potpunosti
odgovara postojeéoj kulturi. U nekim organizacijama dijeljenje znanja je eksplicitno i direktno
podredeno u korporativnoj strategiji. Jasni programi podjele znanja razvijaju se ukljuéujuéi inicijative
za priznavanjem i nagradivanjem, kao i odredene uloge u dijeljenju znanja. U drugim organizacijama,
dijeljenje znanja implicitnije je ugradeno u svakodnevnu rutinu i projekte. JU ,,Centar za napredne
tehnologije u Sarajevu“ treba prihvatiti kombinaciju navedenih modela kroz prakse koje ¢e biti
provodene u Centru za razvoj poduzetni§tva. Razli€iti su stepeni formalnih, neformalnih i elektronskih
mreZa koje unapreduju kulturu dijeljenja znanja. Bez obzira na to §to postoje navedene razlike, iz
razli¢itih iskustava i rezultata primjene dijeljenja znanja u praksi, iskristalisalo se nekoliko pravila
izgradnje kulture za dijeljenje znanja koja treba slijediti sa ciljem ostvarivanja pozitivnih poslovnih
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efekata. U navedenom kontekstu potrebno je uginiti vidljiva vezu izmedu dijeljenja znanja i prakticnih
poslovnih ciljeva, uskladiti stil organizacije s na¢inom uvodenja kulture dijeljenja znanja, promovisati
odgovarajuce nagrade i priznanja onima koji rade na uvodenju navedene kulture dijeljenja znanja,
osigurati adekvatne resurse koji bi razvijali i ohrabrivali mreZe dijeljenja znanja medu &lanovima
organizacije, povezati dijeljenje znanja sa duboko utemeljenim vrijednostima organizacije, ohrabrivati
pojedince koji mogu prevesti znanje i iskustvo od Jjedne grupe do druge i povezati &lanove organizacije
koji ve¢ dijele ideje i znanje u organizaciji na sistemati¢an na¢in. Sve navedene aktivnosti JU ,Centar
za napredne tehnologije* u Sarajevu ée inicirati putem Centra za razvoj poduzetni§tva na jedan
sistemati¢an i planski nadin.

1.6.2. Strukturalni kapital i korporacijsko poduzetniitvo

Strukturalni kapital organizacije podrazumijeva klijente, kao kapital (kvalitet klijenata, zadovoljstvo,
lojalnost, osjetljivost na promjene parametara poslovanja) i ukupan organizacijski kapital, u smish
njene reputacije, organizacijske kulture i kompletnog sistema vrijednosti koji se unutar organizacije
promovira. Organizacijski kapital moZe se podijeliti na kapital inovacija (zasti¢ena prava industrijske
svojine) i kapital poslovnih procesa (standardi, procedure, radna uputstva). Medutim, iako se veéina
menadZera slaZe sa klju&nom ulogom znanja, kao izvora konkurentske prednosti, mali broj ih zna kako
na efikasan nadin pronaéi to znanje unutar svojih organizacija, te kako ga upotrijebiti za proizvodnju
nove vrijednosti, odnosno kako to znanje pretvoriti u svoj intelektualni kapital, §to treba predstavljati
dodatni zadatak Centra za razvoj poduzetni$tva u okviru njegove promocije i implementacije
korporativnog poduzetniitva. Izraz intelektualni oznagava da Jje izvor tog kapitala intelekt, odnosno
znanje u razli¢itim oblicima, a mogu se prepoznati njegova dva pojavna oblika u smislu eksplicitnog i
implicitnog znanja. Ljudski kapital definiran Je, kao znanje, iskustvo, sposobnosti, umijeée, kreativnost
1 inovativnost pojedinca. Medutim, pametni pojedinci sami za sebe nisu preduvjet uspjesnosti
organizacije, kao cjeline. Da bi se iskoristila znanja pojedinaca potrebna je jednako inteligentna
organizacija i menadZment iste koji ée iz svakog pojedinca izvuéi najbolje i voditi ih ka odredenom
cilju (principi upravljanja znanjem, kao strukturalni kapital). Svi zaposleni predstavljaju ljudski
kapital, ali samo oni koji doprinose stvaranju nove i drugagije vrijednosti (poduzetno orijentirani
talentirani menadZeri i zaposlenici) predstavljaju humani intelektualni kapital. Strukturalni kapital
predstavlja ono 3to u organizaciji ostane nakon $to zaposlenici odu kuéi poslije zavrietka njihovog
radnog vremena u smislu reputacije organizacije, sistema vrijednosti, akumuliranog znanja,
informacijskih sistema, fizicke infrastrukture i organizacijske kulture. To znadi da je strukturalni
kapital stvoren radom ljudskog kapitala u proslosti i njega Cine patenti, koncepti, modeli, mreZe,
sistemi, baze podataka i organizacijska kultura kao prototip poduzetnicke klime usmijerene na
kontinuirana unapredenja i inovacije.* Kapital klijenata ukljucuje odnose sa klijentima i dobavljagima,
imena brandova, trgovaékih znakova te reputaciju organizacije, odnosno percepciju koju klijenti imaju
o organizaciji. U navedenom kontekstu JU ,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu“ veé ima
pocetno razvijene pojedine segmente neopipljivih resursa ali se isti trebaju staviti u sistem uzro&no
posljedi¢nih odnosa kroz aktiviranje Centra za razvoj poduzetni§tva, kroz razligite vrste inicijativa i
projekata, da bi se ostvario puni efekt navedenog kapitala u korist svih interesnih skupina. Sustina
poslova i procesa treba biti usmjerena na balasiranje pitanja koje nose poduzetnici kao humani kapital
drustva i provrede u kontekstu kreiranih i prepoznatih prilika za poslovanje i resursa koji im stoje na
raspolaganju, uzimajuéi u obzir jasnu potrebu za kreiranjem poslovnih planova kao osnovnih
sintrumenata za balansiranje rizika i nedoumica koje se pojavljuju u okviru pitanja opstanka, rasta i
razvoja svake organizacije, §to je u savremenim uvjetima nemogude ostavriti bez jasne integracije
poduzetniékog procesa.

“ Ntalakas, George, Mihiotis, Athanassios, Mylonakis, J ohn, (2006), Business Performance Measuremsnt Framework and
SME, International Bulletin of Business Administration, EuroJournals Inc., str. 44.
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2. Znataj podsticanja poduzetniitva i inovativnosti u organizaciji

Inovacija podrazumijeva realizaciju posla na kvalitativno drugadiji na¢in, odnosno novinu, aktivnost
ili proces koji se insertuju u postojeée stanje. Ta se novina moZe izraziti i kao zamjena i kao
unapredenje. U svakom sluaju rijet je o promjeni dosadasnjeg i uvodenju novog. Inovacije su znatno
pridonijele pojavi trece i Setvrte industrijske revolucije, automatizacije, Cime je omoguceno odvijanjc?
procesa bez intervencije ovjeka u odredenim programiranim segmentima djelovanja, mada se znalaj
ljudske aktivnosti nikad nije mogao iskljugiti, dok Ljudski resursi kao kapital sve vise dobivaju na
znagaju u okviru postindustrijskog dru$tva u kojem danas Zivimo. Ljudi se od tada sve vise koriste
onim osobinama koje mafine nemaju, a to su kreativnost i inventivnost, bez obzira na sve vetu
promociju necega §to se definira kao vjedtacka inteligencija. Faktori koji podsticu inovativnost vezani
su za principe upravljanja znanjem. Liberalna (kreativna) klima podstie istraZivanje novih idejg i
novih natina rada. Mnogim poslovnim subjektima taj stav odgovara i oni u svom radu primjenjuju
pravila za njegovanje organizacione kreativnosti. Njeguje se pozitivan stav prema promjenama.
Clanovi organizacije moraju vjerovati da ée oni i organizacija imati koristi od promjena. To je moguce
ako &lanovi zajedno sa menadZerima uéestvuju u odlugivanju i ako se o&ekivana promjena na vrijeme
promovira. Da bi se podstakla kreativnost, menadZeri trebaju biti spremni da saslusaju sebi podredene
zaposlenike i da najbolje ideje sprovedu, ili ih delegiraju prema destinaciji koja je nadleZna- za
odlu¢ivanje po navedenom pitanju. Pojedincima se pruZa prilika da rade sa ¢lanovima svoje i drugih
radnih grupa. Ova interakcija pospjesuje razmjenu korisnih informacija, slobodan protok ideja i novo
poimanje problema. Efikasni menadZeri prihvataju da se vrijeme i sredstva ulazu u eksperimente sa
novim idejama kod kojih uspjeh nije izvjestan a to su u stvari intrapreduzetnicke aktivnosti. Ovdje je
vazno definiranje jasnih ciljeva i davanje slobode da se oni postignu. MenadZeri mogu uspostaviti
kontrolu nad vremenom i novcem ulozenim u kreativno ponasanje davanjem smjernica i postavljanjem
razumnih ograniéenja. Nudeéi priznanje u materijalnim formama kao $to su stimulacija i povecanje
plate, menadZeri pokazuju da se u njihovoj organizaciji kreativno ponafanje cijeni. Japanci su,
afirmiSuéi kreativnost, stvorili faktore koji podsti¢u inovaciju. Razvoj nije moguée zamisliti bez
pojedinaca koji imaju svojstvo poduzetnika i inovatora. U okviru strateskih dokumenata EU mogucée
je primjetiti imperativ za razvoj poduzetni§tva sa ciljem unapredenja kompetitivnosti ekonomskog
prostora EU i isti sadrze i usmjerenja za razvoj centara za poduzetni3tvo kao bitne vehikule za razvoj
poduzetnitke kulture u EU.%

Upravljati inovativno§¢u zna¢i upravljati inovativnim potencijalom koji predstavlja ,,zbir” velikog
broja medusobno visoko interaktivnih komponenata (judskih resursa, materijalnih resursa i sredstava
za rad, konstrukcije i primjene tehnologije, razvoja tehnologije, elasti¢nosti organizacione strukture,
kvaliteta upravljanja i rukovodenja) i inovativnom orijentacijom koja znaci da znanje i tehnologija
postaju primarni izvor bogatstva, te da navedeni elementi mijenjaju svijet i da je napredna tehnologija
i izvor i generator primjene znanja i svih vrsta promjena. Sve navedeno ukazuje da inovativni
potencijal predstavlja sposobnost organizacije za kreaciju i realizaciju novih ideja, $to ponovo ukazuje
na znataj primjene poduzetni¢kog sistema promisljanja i principa upravljanja znanjem u okviru svih
vrsta institucija i korporacija a klju&na obaveza JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu® je da
kroz Centar za razvoj poduzetnistva razvije jedan dinamian poduzetnicki regionalni (kantonalni)
ekosistem koji ée biti poluga razvoja cijele Bosne i Herecegovine.

3. Vrijednosti, vizija, misija i osnovni ciljevi Centra za razvoj poduzetniitva

3.1. Vrijednosti

S obzirom da se u predmetnom slugaju radi o veoma bitnoj instituciji potrebno je projektirati oanvni
sistem vrijednosti Centra za razvoj poduzetni$tva kojim se treba voditi osoba koja bude upravljala
istim, kao uzor, ali i svi zaposlenici, sa ciljem isporuke projektirane vrijednosti svim interesnim

45 The Oslo Agenda for Entrepreneurship Education in Europe oslo_agenda_final_en%20(1).pdf, pristupljeno 14.04.2022.
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skupinama. S obzirom na navedeno sistem vrijednosti Centra za razyoj poduzetni§tva bi se mogao
sagledati kroz slj ededi set elemenata:

® Poduzetnicki duh (Otkrivanje novih moguénosti i poslovnih prilika)

* Poslovna odrzivost (Osiguranje dugoroénog opstanka, rasta i razvoja)

* Inovativnost (Isporuka vrijednosti na kvalitativno drugaciji nagin)

* Fleksibilnost (Responzivnost na zahtjeve postojeéih i novih klijenata-interesnih skupina)

® Stalno ucenje (Akceptiranje novih znanja za kreiranje novih klijenata)

* Profesionalnost (Projektno ekspertni pristup poslu)

* Totalna predanost kvaliteti (Eliminacija uskih grla i rasipanja)

* Drustvena odgovornost (Ulaganje u drustvenu zajednicu i okolig)

® Eti¢nost i pravovremenost (Moralni standardi i postivanje rokova)

* Medusobno uvazavanje i podrika (Sklad i konstruktivno kritigko promiSljanje zaposlenih)
3.2. Vizija '

- Centar za poduzetnidtvo JU »Centar za napredne tehnologije u Sarajevu“ ée postati vodeci centar

Za razvoj i unapredenje poduzetnistva i promociju primjene principa poduzetni¢kog upravljanja u

3.3. Misija

Misija Centra za razvoj poduzetniStva je fokusirana na unapredenje poduzetnitke kulture i
- primjene principa upravljanja znanjem kroz razvoj poduzetnitkog ekosistema u Kantonu Sarajevo,

uz involviranje svih zaposlenika JU ,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu* i njegovih

imteresnih skupina u navedeni proces, §to ¢e kao posljedica rezultirati i razvojem poduzetnicke
- kulture poslovnih organizacija i §ire dru§tvene zajednice. Razvoj kulture poduzetnitva i primjena
principa poduzetnitkog promisljanja i upravljanja ée rezultirati promjenom pona3anja ljudskih
resursa, Sto ¢e dovesti do Jaganja konkurentnosti domage ekonomije, kroz kreiranje i odrivi razvoj
mikro, malih i srednjih preduzeca kao i unapredenje konkurentnosti velikih kompanija.

»Centar bi trebao djelovati pod sloganom: Inoviraj Buduénost-Innovate The Future*
3.4. Ciljevi

U kontekstu procesa podsticanja implementacije principa poduzetnitkog promiSljanja i generiranja
Poduzetni¢kog ponasanja, kao j generiranja kreativnih rjefenja i inovacija Centar za. razvoj
poduzetnitva treba ukljugiti sve kantonalne resurse, ukljuéujuci sve univerzitete, kole i institute,
a posebno Univerzitet u Sarajevu na nagin da svaki fakultet/institut/organizaciona jedinica osmisli
. module za transfer znanja ostalim korisnicima Centra za razvoj poduzetniitva na konkretan i
prakti¢an nacin. U ovaj proces Je neophodno ukljuiti sve fakultete i srednje $kole, tako da se radi

1 studente i uenike koji su poduzetnigki orijentirani, odnosno sve polaznike iz razlititih sfera
privrede i drugtva koji imaju ambiciju da postanu poduzetnici. Centar za razvoj poduzetni§tva ée
biti usmjeren na Intenziviranje razvoja poslovnih odnosa JU »Centar za napredne tehnologije u
Sarajevu“ sa poslovnom zajednicom, vladinim i drugim institucijama prema Quintuple Helix
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konceptu, to ée, uz involviranje studenata u privredni sistem, dodatno ojacati prepoznatljivost JU
,.Centar za napredne tehnologije u Sarajevu“ i poslovnu odrZivost Centra za razvoj preduzetnidtva.
U navedenom kontekstu ciljevi Centra za razvoj preduzetnistva bi se mogli sublimirati u sljedecem:

e Osigurati primjenu formaliziranih principa upravljanja znanjem na JU ,,Centar za napredne
tehnologije u Sarajevu® i dodatno osnaZiti naucni i poslovni potencijal JU ,,Centar za napredne
tehnologije u Sarajeva®;

 Primjena znanja ¢lanova Centra za razvoj poduzetnitva, te nastavnog osoblja Univerziteta u
Sarajevu i ostalih univerziteta, $kola i instituta spremnih na suradnju, te po potrebi studenata
na kreiranje sasvim novih koncepata isporuke vrijednosti, te razvoja kompetencija internih 1
eksternih polaznika u vidu radionica i treninga,

e Poticati polaznike da se udruzuju i razvijaju poslovne, socijalne i marketing mreze u cilju
razvoja i realizacije njihovih ideja u konkretne biznise 3to jala potencijal njihove
samozaposljivosti,

¢ Unapredenje i razvoj lokalnih inovativnih biznisa kroz razlidite vrste treninga domacdih
biznismena, sa tendencijom jatanja potencijala i kapaciteta atraktivnosti istih za dalji razvoj i
investiranje, ukljudujuéi i tjesnu saradnju sa Agencijom za unapredenje stranih investicija u
Bosni i Hercegovini (FIPA-Foreign Investment Promotion Agency of Bosnia and
Herzegovina), .

e Jatanje intenziteta saradnje Centra za razvoj poduzetniitva i privrede, te produciranje vise
potencijalnih poduzetnika koji su profesionalci u pojedinim specijaliziranim oblastima gdje se
zahtijevaju posebni tipovi kompetencija i znanja,

e Dugorotni ciljevi su stvoriti pretpostavke za dodatne nove, stabilne i uspjesne biznise koji
doprinose opéem ekonomskom dobru, poveéavaju moguénost zapo§ljavanja, te povecavaju
broj domaéih proizvoda i usluga na tr#itu i izvozni potencijal domaée ekonomije.

3.5. Kljulne strateSke koristi

Centar za razvoj poduzetnistva treba biti postavljen na natin da isporutuje javnu vrijednost jer isti
treba razumijevati kao posebnu organizacionu jedinicu unutar JU ,,Centar za napredne tehnologije u
Sarajevu®, kreiranu da pruZi javnu uslugu posebnoj kategoriji gradana a to su potencijalni i etablirani
poduzetnici i poduzetnice ali naravno i svi vidovi organizacija 1 kompanija kao pravnih lica jer s iste
po novoj nomenklaturi poduzetni§tva imaju tretirati kao dobri gradani kojima se treba usmjeriti
posebna paZnja.*® To znadi da isti treba transparentno, objektivno i nepristrano odigravati ulogu
koordinirajuéeg centra za sve vrste poduzetnigkih aktivnosti (individualno poduzetnistvo, grupno
poduzetni§tvo, korporativno poduzetni§tvo-intrapoduzetnidtvo, Zensko poduzetnistvo, porodicno
poduzetnidtvo, socijalno poduzetnistvo, tehnopoduzetnistvo, digitalno poduzetnistvo, administrativno
poduzetnistvo, akademsko poduzetni§tvo, studenstko poduzetni§tvo)*”’ Vlade Kantona Sarajevo sa
fokusom na ostvarivanje nekoliko kljuénih tipova o&ekivanih koristi kako slijedi:

e Drustvene koristi:
Kreiranje poduzetnidkog ekosistema usmjerenog na sistemsko integriranje efekata djelovanja
obrazovnog sistema, privrednog sistema i administrativnog sistema.

2. ZadrZavanje mladih ljudi u Kantonu Sarajevo i u cijeloj Bosni i Herecegovini kroz stvaranje
uvjeta za kreiranje prostora za zapo§ljavanje i samozapo$ljavanje mladih.

4 Moore, Mark, H., (1995), Creating Public Value Strategic Management in Government, Copyright by the President and
Fellows of Harvard College, str. 53.
41 Elvir, Cizmi¢; Anes, Hmji¢; HatidZa, Jahi¢; (2016), The Role and Importance of Entrepreneurship in the Strangthening
of BH Economic Development and Sovereignty-Uloga i Znacaj Preduzetni3tva u Procesu Ekonomskog Razvoja 1 Jatanja
Suvereniteta Bosne i Herecegovine, Periodical for social Issues, Sarajevo University, ISSN 0032-7271 (Print); ISSN 1986-
5244 (Online), str. 101.
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3. Jadanje poreske baze i kvalitetniji priliv resursa u budZete razliditih nivoa vlasti u Bosni i
Herecgovini kao preduvjet za finansiranje javne infrastrukture.

* Ekonomske koristi:

1. Generalni rast standarda stanovnistva kroz unapredenje konkurentnosti i smanjenje stope
smrtnosti privrednih subjekata kroz isporuku razligitih servisa Centra za razvoj poduzetnistva.

2. Jatanje izvoznog potencijala i unapredenje pozicija trgovinskog bilansa Bosine i Hercegovine
uz zaposljavanje sofisticiranih ljudskih resursa u razligitim industrijama.

3. Stvaranje kapaciteta za regionalnu saradnju i u&edée u regionalnim razvojnim projektima
usmjerenim na klasterisanje domaéih kompanija u globalne privredne tokove.

* Demografske koristi:
Stvaranje preduvjeta za oblikovanje i razvoj mladih porodica na nacin da Kanton Sarajevo bude
prepoznat kao mjesto kvalitetnog Zivota i dugoroénog ostanka.

2. Rast i razvoj populacije u Kantonu Sarajevo prema konceptu poslovno-tehnologke i nauéne
oaze sposobne za servisiranje sofisticiranih poslova za najrazvijenije ekonomije svijeta.

3. Uspostavljanje procesa suprotnih odlivu mozgova kroz stvaranje uvjeta za privladenje
»digitalnih nomada® i ljudi iz tzv »dijaspore* koji su spremni da dugorotno dosele/da se vrate,
mvestiraju i rade unutar Kantona Sarajeve i Bosne i Herecegovine.

3.6. Ciljne i interesne skupine centra

Ciljne skupine Centra za razvoj poduzetnistva su: menadseri i poduzetnici veé uspostavljenih biznisa,
osobe koje Zele postati poduzetnici, Vlada Kantona Sarajevo i ostale vlade, administrativne institucije
1 uprave gradova i opéina, te medunarodne organizacije i institucije, instituti, univerziteti, fakulteti,
Skole, istrazivadke i razvojne agencije, privredne komore, te zaposlenici, studenti dodiplomskog,
master i doktorskog studija Univerziteta u Sarajevu i drugih univerziteta i Skola, 1 svi pojedinci sa
mnovativnim idejama i Zeljom za njihovu komercijalizaciju kao i drugi poslovni korisnici. Ostali
stakeholderi koji ¢e imati uticaj na rad Centra za razvoj poduzetnistva su menadZment JU »Centar za
napredne tehnologije u Sarajevu, rukovodioci odjela i organizacijskih jedinica JU ,Centar za
napredne tehnologije u Sarajevu®, kao i ostale vrste interesnih i ciljnih skupina koje imaju uticaj na
rad JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu®, uklju€ujuéi sve druge vidove uspostavljene

poduzetni€ke infrastrukture u BiH j regionu.
4. Osnovne aktivnosti Centra za razvoj poduzetnistva

Centar za razvoj poduzetni§tva ée na mjeseénom nivou organizirati programe interne razmjene znanja
izmedu zaposlenika JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu* gdje ¢e se ukljuéivati i pojedini

¥

segmenti zaposlenika Skupstine Kantona Sarajevo i Vlade Kantona Sarajevo ukljudujuéi i lanove

modificiranoj formi biti koriSteni za razliCite namjene i firenje znanja roz_Centa;
poduzetnidtva. Multinamjenski moduli ée bit] koristeni kako u aktivnostima interne razmjene znanja
tako i kao moduli koji ée bitj ponudeni kompanijama u vidu modularnih seminara na odredene teme
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U skladu sa navedenim potrebno je osigurati snaZnu promociju Centra za razvoj poduzetnistva na nacin
da se kako elektronski tako i putem drugih mrea osigura plasman informacija vezanih za ponudu
sadrZaja i aktivnosti ovog centra. Pored navedenog Centar za razvoj poduzetniStva ¢e u dugom roku
razviti projekt Konferencije JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu™ vezane za tematiku
poduzetni§tva, naprednih tehnologija, inovativnosti, kvaliteta i upravljanja znanjem, §to bi trebalo
uroditi dodatnim finansijskim efektima kroz sisteme sponzoriranja. Konferencija bi pokrivala svake
godine proljetne i jesenje module i bila bi organizirana najmanje dva puta godisnje (npr. Medunarodna
poslovna konferencija-Razvoj konkurentnosti kroz poduzetnistvo i inovativnost-proljetni moduli i
Akceleracija razvoja kompanija i korporativno poduzetni§tvo). Prva konferencija bi bila usmjerena na
populaciju koja tek ima namjeru osnovati biznis i uéi u poduzetnicke vode a druga bi bila usmjerena
na ve¢ uspostavljene biznise sa ciljem $irenja ideja kako da iste osiguraju dugoroCan rast razvoj i
opstanak.

Kao neke od tema koje bi bilo korisno obraditi i osigurati u kontekstu prijenosa znanja i kompetencija
na zaposlenike organizacija bi mogle biti memorijske tehnike, tehnike brzog uéenja, projektni
menadZment, statisticka i poslovna analiza istraZivatkih podataka, upravljanje kvalitetom, IT
menad?ment, menadZment vremena i odredena pitanja iz oblasti organizovanja, marketinga, finansija
i poslovnog prava. Efekti navedenih procesa mogu se ogledati u multidisciplinarnom pristupu kod
realizacije odredenih istraZivanja i aplikacija istih na razvoj konkretnih korporacija i biznisa.

Postoji mnogo poduzetnih osoba koji imaju ideje i kc;ji Zele da ih komercijalizuju i zarade novac.
Takoder, postoji mnogo poslovnih subjekata, kompanija ali i institucija koji trebaju ushigu konsultanta
iz oblasti poslovanja kako bi unaprijedili ili razvili njihove poslovne zamisli, te koji su ujedno i spremni
da adekvatno plate ovaj vid sofisticirane usluge. Razli€iti komercijalni projekti koji zahtjevaju pomo¢
kompanijama u razli¢itim oblastima poslovanja mogu biti dio aktivnosti ovog centra. To znadi da ce
svi poslovi koji su vezani za pitanja koja ukljutuju ekspertize iz podru¢ja menadZmenta, organizacije,
marketinga, finansija, poslovnog prava, mikro i makro ekonomskih analiza i statisti¢kih analiza biti
predmetom realizacije ovog centra. Centar za razvoj poduzetniStva bi pomagao u nastajanju novih
poduhvata pruzanjem usluga podr¥ke i pomoéi u razvoju biznisa. Ovim servisom Centar za razvoj
poduzetnistva bi u velikoj mjeri promovirao vrijednosti i ideje poduzetniStva medu Sirom populacijom
u cilju osiguranja viSeg standarda svih gradana. Centar za razvoj poduzetniftva Ce nastojati da
omoguéi:

e besplatne usluge podrike kod razvoja start-up inovativnih ideja (potencijalni poduzetnici mogu
besplatno slusati navedene module ali zauzvrat imaju obavezu volonterskog rada i rada
vezanog za promociju navedenih programa),

o Individualcima, menadZerima, i drugim zainteresovanim osobama visoko kvalitetne usluge za
start-up biznise i unapredenje poslovanja u velikim kompanijama na komercijalnom nivou,

¢ pomo¢ svojim zaposlenicima i zaposlenicima upravnih organa i ustanova Kantona Sarajevo,
da i u okviru internih i start-up projekata primjene svoja znanja, budu placeni i iskoriste
navedene projekte u istrazivacke i razvojne svrhe,

¢ produciranje vise uspjesnih poduzetnika uz viSe kontakta sa start-up biznisima i u krajnjoj
instanci viSe finansijskih sredstava za buduéa investiranja i

e win-win opciju za strane koje uestvuju u novim projektima i programima uz maksimiziranje
sinergijskih efekata.

4.1. Planirani servisi Centra za razvoj poduzetniitva
Aktivnosti centra bi se za pocetak realizirale kroz Cetiri servisa i to:

* 1. Resursni i edukativni servisi za razvoj kulture poduzetni§tva u Kantonu Sarajevo i Bosni i
Herecegovini,
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2. Konsultantski servisi za akceleraciju start-up kompanija, te drugih etabliranih malih biznisa i
korporacija usmjereni na osiguranje njihovog dugorognog opstanka, rasta i razvoja,

3. Korporativno_tehnologki Servisi usmjereni na unapredenje razvoja velikih kompanija i
grupacija u smisl njihovog efikasnijeg upravljanja i organiziranja,

4. Istrazivadko projektni servisi, poslovno razvojni servisi, servisi vezani za biznis analitiku i
apliciranje na projekte i grantove domadeg i medunarodnog nivoa,

Projektirana organizacijska struktura Centra za razvoj poduzetnistva se moze vidjeti na shematskom
prikazu koji slijedi,*?

Slika 3. Projektirana organizacijska struktura Centra za razvoj poduzetni$tva
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4.1.1. Resursni i edukativni servisi-opis kljuénih aktivnosti

Za razvoj poduzetnistva sa kljuénim upravljackim organom JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu®, odnosno
direktorom, dok nadleZnj organi JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu* na osnovu ovog elaborata a u skladu sa
vaZe¢im propisima i procedurama trebaju izvr3iti izmjenu Statuta Pravilnika o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji
poslova j radnih mjesta Javne Ustanove »Centar za napredne tehnologije u Sarajevu®, te urediti izmjene i dopune ostalih
neophodnih dokumenata, ukljudujuéi i razvoj dodatnih dokumenata koji definiraju odredena pitanja rada i poslovanja.
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pristupaéni i sistemski ponudeni. Poslove ovog servisa bi trebao voditi jedan ,,Struni savjetnik® sa
specifi¢nim opisom radnog mijesta i specifiénim kvalifikacijama. Edukacijske aktivnosti bi trebale
pruZiti podr¥ku u izgradnji medusobnih veza izmedu investitora ili finansijera i korisnika centra koji
imaju biznis ideje, te uticati na polaznike i druge poduzetnike da kreiraju i prepoznaju prilike na trZistu,
te da uspjesno rjedavaju organizacione izazove. Edukacija bi obuhvatila seminare, programe, online
kurseve, predavanja, prezentacije korisnika. U navedenom kontekstu svaki ¢lan mreZe Centra za razvoj
poduzetnitva ée biti sistemski pozvan da razvije odreden modul koji ée pokrivati odredenu tematsku
cjelinu. Partneri e biti pozvani da dostave odredene materijale na nacin da se njihov sadrZaj prilagodi
potencijalnim zahtjevima klijenata centra. Kao primjer se mogu navesti sljedece cjeline: menadZment
vremena i poduzetni§tvo, emocinalna inteligencija i poduzetni3tvo, kreativno rjeSavanje problema u
poduzetnigkim organizacijama, trendovi i modeli razvoja poduzetnistva, specifi¢nosti ratunovodstva
u poduzetni¢kim organizacijama, moguénosti razvoja biznisa i STEM trendovi, te korporativno
poduzetniitvo. Navedeni moduli ée biti multinamjenski i njihovo kreiranje Ce biti platforma za
inkubaciju novih programa i modula Centra za razvoj poduzetni§tva koji i sam po sebi mora biti
poduzetnitki organiziran i postavljen. Za uspostavu i pocetak rada u okviru ovog servisa je predviden
jedan izvréilac ali kako se budu razvijale aktivnosti, te njihov obim i sadr?aj u okviru resursnih i
edukativnih servisa nadle?ni rukovodilac ée biti u moguénosti da u skladu sa procedurama i
ovlastenjima zahtjeva zapogljavanje dodatna dva izvriioca sa sliénim opisom radnog mjesta.

4.1.2. Konsultantski servisi-opis kljuénih aktivnosti '

Konsultanstki servisi bi uklju¢ivali konsalting u svim oblastima unutar kojih organizacija treba
uspostaviti poslovanje i aktivnosti, kako bi opstala na trZistu i to podrazumijeva:

¢ pomo¢ pri pisanju kvalitetnih poslovnih planova, kako bi ideja bila kreirana u formi koja moze
uvjeriti finansijsku instituciju za odobrenje kredita za finansiranje iste,

e istrazivanje u cilju upoznavanja konkurenata, te spoznaja realne mogucnosti rasta na trziStu za
pojedine industrije i biznise,

e pomo¢ kod analize poslovanja i kreiranja planova za izgradnju kvalitetne strukture i parametara
poslovanja kompanija i

e pomoé pri unapredenju i primjeni odredenih standarda poslovanja, te preuzimanju dobre
poslovne parkse.

Ovaj dio poslova bi trebao koordinirati jedan ,,Stru¢ni savjetnik sa posebnim znanjima i vjeStinama
iz oblasti poduzetni$tva i razvoja ljudskih resursa. Navedene aktivnosti podrazumijevaju tjesnu vezu
izmedu Centra za razvoj poduzetni§tva i obrazovnog sistema u Kantonu Sarajevo koji u okviru
navedenih aktivnosti treba biti iskoriiten kao resursna baza. Ovaj servis se treba posmatrati kao klica
za razvoj pune funkcije poslovnog akceleratora koji ¢e opservirati i implementirati sve poslove i
aktivnosti koje obuhvataju modemi procesi svih tipova akceleratora. Za uspostavu i pocetak rada u
okviru ovog servisa je predviden jedan izvrsilac ali kako se budu razvijale aktivnosti, te njihov obim 1
sadrzaj u okviru konsultantskih servisa nadlezni rukovodilac ¢e biti u moguénosti da u skladu sa
procedurama i ovlastenjima zahtjeva zapo$ljavanje dodatna tri izvrSioca sa sli¢nim opisom radnog
mjesta.

4.1.3. Servisi za korporativno poduzetniStvo-opis kljucnih aktivnosti

Osnovni zadatak korporativnih servisa bi bio umreZavanje svih korporacija i grupacija koje operiraju
u Bosni i Herecegovini bilo da se radi o stranim ili doma¢im kompanijama. Cilj navedenog
umreZavanja bi bio stvaranje baze klasterisanja manjih tek nastalih firmi i razvoj baze sistemskih
sponzorstava vezano za aktivnosti Centra za razvoj poduzetnistva. Klju¢ne aktivnosti ovog tipa servisa
bi bile usmjerene na:

e organiziranje tematskih okruglih stolova sa ciljem razmjene ideja i kreiranje novih poslovnih
Sansi za razli¢ite vrste biznisa,
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® organiziranje dogadaja koji okupljaju predstavnike razliitih privrednih subjekata omoguéujuéi
1m pristup promociji dobrih poslovnih praksi i sadrZaja koje nude kao poslodavci,
® organiziranje dogadaja sa ciljem okupljanja sponzora, poslovnih investitora, uz kreiranje $anse
posijanim idejama da se predstave na ovakvim dogadajima, §to ima za cilj ja¢anje mreZe za
institucionalnu i individualny saradnju,
® organiziranje tematskih konferencija usmjerenih na poticanje razvoja pojedinih industrija, uz
osiguranje kljuénih informacija vezanih za savremene tehnologije, te biznis analitike koja
opservira potencijale iste i prepoznaje razvojne trendove i potencijalne $anse za nove poslovne
prilike.
Ovaj dio poslova bi trebao koordinirati jedan ,,Stru¢ni savjetnik sa posebnim znanjima i vjeStinama
1z oblasti korporativnog poduzetnistva, upravljanja projektima i menadZmenta dogadaja, ukljuéujudi i

rukovodilac ée biti u mogucnosti da u skladu sa procedurama i ovlaStenjima zahtjeva zaposljavanje
dodatna dva izvrSioca sa sli¢nim opisom radnog mjesta.

4.1.4. Istrazivacko Projektni servisi-opis Kljuénih aktivnosti

tehnologija, te kreiranje novih tipova materijala, koje je moguée koristiti u biznisu i Zivotu. Ovaj dio
poslova bi trebao koordinirati Jjedan ,,Struéni savjetnik* sa posebnim znanjima i vjestinama iz oblasti
akademskog preduzetni$tva ; opéenito menadZmenta u obrazovanju, upravljanju i budZetiranju
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Centra za razvoj poduzetniitva. Potrebno je osigurati najmanje jednom sedmicno objave na blogu na
razlidite interesantne teme koje mogu ohrabriti ljude da istraZuju i kreiraju nove sofisticirane biznise
na proaktivan nacin.

U okviru ovog servisa je neophodno razviti repozitorij znanja iz projektnog menadZmenta za Kanton
Sarajevo te uspostaviti Ured za projektni menadZment prema PMBOK-Project Management Body of
Knowledge metodologiji razvijenoj od strane ameritkog projektnog institata PMI-Project
Management Institut. Za uspostavu i pocetak rada u okviru ovog servisa je predviden jedan izvrsilac

ali kako se budu razvijale aktivnosti, te njihov obim i sadrZaj u okviru istrazivacko projektnih servisa
nadlezni rukovodilac ée biti u moguénosti da u skladu sa procedurama i ovlastenjima zahtjeva .
zaposljavanje dodatna dva izvrgioca sa sliénim opisom radnog mjesta.

5. Projektiranje radnih mjesta za podetak funkcioniranja Centra za razvoj poduzetniStva

Za podetak Centar za razvoj poduzetni3tva bi ukljugivao pet zaposlenika gdje bi jedan od zaposlenika
obavljao poslove rukovodioca, dok bi ostala Cetiri zaposlenika bili vezani za izvrSno operativne
poslove kao struéni savjetnici. Okvirni opis navedenih radnih mjesta i pozicija se daje u nastavku: s

5.1. Rukovodilac Centra za razvoj poduzetniStva

ORGANIZACIONI PODAC

Orgrnizaciona jednica Centar za razvoj poduzetniltva
R.B. Rukovodilac Centra za razvoj poduzetnistva
= Naziv radnog mjesta
UsLov SRy el | i
Stegena diploma visokog obrazovanja ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije
. najmanje VII stepen strutne spreme, odnosno visokog obrazovanje prvog ciklusa
Skolska/ Stru¢na sprema Bolonjskog Sistema studiranja koji se vrednuje sa 240 ECTS studijskih bodova ili drugog hd
ili treéeg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, zavrsen ekonomski fakultet ili fakultet
tehnitkih nauka.
g
Radno iskustvo/broj godina | Najmanje 5 godina radnog staZa u struci nakon sticanja VSS na istim ili sli¢nim poslovima,
Vozatka dozvola B kategorije, poznavanje engleskog jezika (najamanje nivo B2) i jo§
Dodatna specifiéna znanja jednog svjetskog jezika (njematki, francuski, turski, nivo B2), poznavanje projektnog b
menadZmenta i rada na naprednim softverskim aplikacijama.
. o

Operativno izvriava sve zaklju¢ke i strategije JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu,

Izvjestava direktora JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu” o planovima i aktivnostima unutar Centra za razvoj
poduzetnidtva, upravlja ljudskim resursima unutar Centra za razvoj poduzetni$tva, sat

Organizuje i rukovodi procesima rada i poslovanja,

Zastupa Centra za razvoj poduzetnidtva prema trecim licima,

Definite viziju, misiju, strategiju, politike i ciljeve Centra za razvoj poduzetnistva u koordinaciji sa nadleZnim tijelima, »

Kreira, predlaze i prati iinplementédiju razvojne 'stratégi.je i strateSkog plana Centra za razvoj poduzetnistva,

Predlaze osnove poslovne politike Centra za razvoj poduzetnistva za teku¢i period,

PredlaZe plan i program rada Centra za razvoj poduzetnitva za tekuéi period, -

Kontinuirano preispituje i propisuje organizaciju rada i poslovanja Centra za razvoj poduzetniStva,

Rasporeduje radnike unutar Centra za razvoj poduzetnistvau skladu sa relevantnim procedurama,

Donosi i implementira operativne odluke, -

Propisuje normativne akte u okviru svojih nadleznosti i ovlatenja,

Osigurava primjenu i odrzavanje sistema upravljanja kvalitetom u Centra za razvoj poduzetnistva,

Osigurava preduvjete za efektivno i efikasno poslovanje Centra za razvoj poduzetniitva, “
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oordinira strateske i operativne aktivnosti za postizanje opstih i posebnih ciljeva Centra za razvoj poduzetnistva,
Procjenjuje kvalitet ostvarenja opétih i posebnih ciljeva Centra za razvoj poduzetnitva,
Definira i promovira kodeks ponasanja zaposlenih Centra za razvoj poduzetniitva,
Osigurava sistem upravljanja kvalitetom u skladu sa zahtjevima norme ISO 9001,
Cuva poslovnu tajnu Centra za razvoj poduzetnistva,
Obavlja ostale aktivnosti i poslove u skladu sa zakonom i politikama Skupstine Kantona Sarajevo, Vlade Kantona Sarajevo

Nivo ostvarenja strateskih cilieva Centra za razvoj poduzetniitva,

Nivo razvoja zaposlenika u Centru za razvoj poduzetnistva,

Odnos prema podredenim u Centry za razvoj poduzetnidtva,

Nivo unapredenja poslovnih procesa Centra za razvoj poduzetnistva,

Nivo zadovoljstva stakeholdera Centra za razvoj poduzetnidtva,

Broj efektivnih sastanaka za kreiranje novih ideja u Centru za razvoj poduzetnidtva,
Ispunjenja godignjih razvojinih i bud¥etskih ciljeva,

5.2. Struéni savjetnik-Voditelj (Resursni i edukativni servisi)
ORGANIZACIONI FODACI: JU Contar 24 mapraons vohvan

Organizaciona jedinica Centar za razvoj poduzetniitva
R.B. Stru¢ni savjetnik-Voditelj (Resursnj i edukativni servisi)

: Naziv radnog mjesta
2.

SRR

s = = — T
=y

l Ste¢ena diploma visokog obrazovanja ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije
najmanje VII stepen struéne spreme, odnosno visokog obrazovanje prvog ciklusa
Skolska/ Stru¢na sprema Bolonjskog Sistema studiranja koji se vrednuje sa 240 ECTS studijskih bodova ili
drugog ili treéeg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, zavrSen ekonomski fakultet.

Najmanje 3 godine radnog staZa u struci nakon sticanja VSS na istim ili sli¢nim

Radno iskusWo/b;oj godina poslovima,

Vozatka dozvola B kategorije, poznavanje engleskog jezika (B2) i upravljanjem znanjem

Dodatna specifi¢na znanija 1. . . . o
P J 1 ljudskim resursima, te rad na ratunarskim aplikacijama

Organizuje i rukovodi procesima razvoja edukativnih i resursno-mreZnih sadrZaja,
Planira edukativne aktivnosti, strukturu, dinamikuy i resurse na godidnjoj razini,
Nadzire proces edukacije i koordinira aktivnosti sa ostalim funkcijama u JU “Centar za napredne tehnologije u Sarajevu”
i Vladi KS,

Istrazuje i komparira edukativne sadrZije i njihovu efektivnost,

Uspostavlja i odrzava partnerske odnose sa institucijama i kompanijama,

Rjesava spome i konfliktne situacije sa &lanovima mreZe,

Upravlja bazama podataka vezano za aktivnosti i strukturu edukativnih aktivnosti,

Prati uginkovitost svake pojedinéne edukacijske aktivnosti i optimizira navedeni proces,

Definira i prati listu klju¢nih klijenata,

Prati dinamiku i blagovremenost realizacije projektiranih edukativnih aktivnosti,

Na osnovu koordinacije sa nadle?nim institucijama vr3i projekciju periodi¢nih edukacijskih aktivnosti,
Odgovoran/Odgovorna Je za provodenje politike kvaliteta u skladu sa zahtjevima norme 1SO 9001. i ostalim procedurama

Centra za razvoj poduzetnistva.
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Cuva poslovnu tajnu,
Radi ostale poslove po nalogu nadredenog lica.

EREUCINKA = - . -

Ostvareni efekti u edukacijskom procesu,
Dostupnost i primjerenost edukacijskih sadrzaja, N
Kvalitet iskori$tenosti resursa i mreZe,

Dinamika i frekventnost edukacijskih procesa,

Kvalitet edukacijskih sadrZaja i njihovo unapredenje,

Broj inovacija u okviru edukacijskih aktivnosti i razvoju mreZnih resursa,

Broj novih korisnih prijedloga za unapredenje poslovanja Centra za razvoj poduzetnitva,
Koordinacija procesa sa ostalim izvr§iocima.

5.3. Struéni savjetnik-Voditelj (konsultantski servisi)

Organizaciona jedinica Centar za razvoj poduzetni$tva
RB. Stru¢ni savjetnik-Voditelj (Konsultantski servisi) -
Naziv radnog mjesta

13. *

‘[rSLCIYI ] . D T nE il £ = iy s L Lk, Tl ST b i iH 2 : - ﬁ -
Steena diploma visokog obrazovanja ili druge obrazovme ili akademske kvalifikacije
najmanje VII stepen struéne spreme, odnosno visokog obrazovanje prvog ciklusa
Bolonjskog Sistema studiranja koji se vrednuje sa 240 ECTS studijskih bodova ili drugog s

& ili treceg ci j i iranj i fakultet ili fakultet

$kolska/ Struéna sprema ili tr.ece:g ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, zavrien ekonomski fakultet ili €
tehnickih nauka.

j j di dnog sta¥a u struci nakon sticanja VSS na istim ili sliénim poslovima, =

Radno iskustvo/broj godina Najmanje 3 godina radnog staza u § . J P
Vozatka dozvola B kategorije, poznavanje engleskog jezika (nivo B2) i korporativnog =

Dodatna specificna znanja upravljanja, te rada na raunarskim aplikacijama

OPISROSLA * | e -

Organizuje i rukovodi procesima razvoja mreZe konsultanata,
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Planira aktivnosti, strukturu, dinamiku aktivnosti kontaktiranja korisnika,

Nadzire proces konsaltinga i mentoring, te kontrolira efekte provedenih aktivnosti ,

IstraZuje i implementira in-house treninge unutar organizacija korisnika,

Uspostavlja sisteme korporativnog/unutraEnjeg preduzemi$tva u organizacijama korisnika,

Uspostavlja po potrebi adekvatne face to face mentoring i choaching sastanke,

Upravlja bazama podataka vezano za provedene konsaltinge i njihove sadrZaje,

Organizira panel konsalting sesije za simultano servisiranje vise korisnika,

Prati uéinkovitost svakog pojedinénog konsalting i choaching posla,

Definira i prati listu kljuénih konsultanata,

Razvija listu potencijalnih kosultanata u buduéem planskom periodu,

Prati dinamiku i blagovremenost realizac; je projektiranih konsalting i choaching aktivnosti,

Na osnovu koordinacije sa nadle?nim institucijama vrsi projekciju periodi¢nih konsalting aktivnosti za socijalno i
administrativno preduzetistvo,

Odgovoran/Odgovorma je za provodenje politike kvaliteta u skladu sa zahtjevima norme 1SO 9001:2008 i ostalim
procedurama centra,

Cuva poslovnu tajnu,

Radi ostale poslove po nalogu nadredenog lica.

i A e

Ostvareni efekti u konsultantskom i choaching procesu,
Dostupnost i primjerenost konsultanata za razligite oblasti,

Kvalitet iskorijtenosti vremena, prostora i ljudskih resursa,

Dinamika i frekventnost konsalting procesa,

Kvalitet konsalting podrugja i njihovo unapredenje,

Broj inovacija generiranih u okviru konsalting aktivnosti i razvoj organizacija korisnika,
Broj novih korisnih prijedloga za unapredenje poslovanja centra,

Koordinacija procesa sa ostalim izvr¥iocima.

5.4. Struéni savjetnik-Voditelj (servisi za korporativno pPoduzetnistvo)

ORGANIZACIONI PODACI: JU Cent: S

SHiJE

Organizaciona jedinica Centar za razvoj poduzetnistva

R.B. Struéni savjetnik-Voditelj (korporativno tehnologki servisi)

Naziv radnog mjesta

SteCena diploma visokog obrazovanja ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije
najmanje VII stepen struine spreme, odnosno visokog obrazovanje prvog ciklusa

Skolska/ Strucna sprema Bolonjskog Sistema studiranja koji se vrednuje sa 240 ECTS studijskih bodova ili drugog
ili treceg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, zavrien ekonomski fakultet ili fakultet
tehnickih nauka.

Najmanyj ina radnog staz uci nakon sticarija VSS na istim ili slidninm

Radno iskustvo/broj godina xjﬁ:?;ea3 godina radnog sta¥a u struci nakon stic 1j na istim ili s

) ) Vozagka dozvola B kategorije, poznavanje engleskog jezika (nivo B2) i korporativnog
Dodatna specifitna znanja upravljanja, te rada na radunarskim aplikacijama

i S s el
b S, ;

i

Organizuje i rukovodi procesima razvoja saradnje sa tehnologkim parkovima i korporacijama,
Planira aktivnosti, strukturu, dinamiku aktivnosti organiziranja specijalisticki dogadaja,
Kreira i nadzire benchmarking procese za razmjenu dobrih poslovnih praksi, ]
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IstraZuje i implementira primjenu savremenih koncepata menadZmenta u etabliranim korporacijama,
Organizuje aktivnosti analize i unapredenja strategija organizacija korisnika,

Organizuje aktivnosti analize i unapredenja dizajna i strukture organizacija korisnika, .
Organizuje aktivnosti analize i unapredenja upravljanja ljudskim resursima organizacija korisnika,
Organizuje aktivnosti analize i unapredenja procesa vodenja organizacija korisnika,

Organizuje aktivnosti analize i unapredenja sistema kontrole organizacija korisnika, .
Organizuje aktivnosti analize i unapredenja operacionih aspekata organizacija korisnika,
Organizuje aktivnosti analize i unapredenja tehnoloskih aspekata organizacija korisnika,
Organizuje aktivnosti analize i unapredenja procesa organizacijskih promjena organizacija korisnika, "
Prati uéinkovitost i efekte provedenih promjena u organizacijama korisnicima,

Odgovoran/Odgovorna je za provodenje politike kvaliteta u skladu sa zahtjevima norme ISO 9001:2008 i ostalim
procedurama centra, .
Cuva poslovnu tajnu,

Radi ostale poslove po nalogu nadredenog lica.

s e

Ostvareni efekti u korporativnom i tehnolodkom unapredenju poslovanja,
Dostupnost i primjerenost primjenjene poslovne metodologije,

Kvalitet iskori§tenosti uspostavljenih tehnolokih rijeSenja,

Obim kreiranja partnerskih odnosa i strateskih alijansi, .
Kvalitet ponudenih rje3enja i njihovo unapredenje,

Broj inovacija generiranih u okviru aktivnosti korporativnog i tehnoloskog razvoja organizacija korisnika, =
Broj novih korisnih prijedloga za unapredenje poslovanja centra,
Koordinacija procesa sa ostalim izvr8iocima.
5.5. Stru¢ni savjetnik-Voditelj (istraZivacko projektni servisi)
ORGANIZACIONI PODACL: JU Centar za napredne tehnologije Sarajevo -
i e e \ i S P e M ey i b LS
Organizaciona jedinica Centar za razvoj poduzetniitva
R.B. Strucni savjetnik-Voditelj (istraZivatko projekmi servisi) o
Naziv radnog mjesta
Is.
gs i ] gl . e 3 B b e Tl Yég% o (s x -
Stetena diploma visokog obrazovanja ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije
najmanje VII stepen strutne spreme, odnosno visokog obrazovanje prvog ciklusa
Skolska/ Stru¢na sprema Bolonjskog Sistema studiranja koji se vrednuje sa 240 ECTS studijskih bodova ili drugog bt
ili treceg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, zavrien ekonomski fakultet ili fakultet
tehnickih nauka.
t=d
. Najmanje 3 godina radnog staZa u struci nakon sticanja VSS na istim ili sli¢nim
Radno iskustvo/broj godina poslovima.
] Vozatka dozvola B kategorije, poznavanje engleskog jezika (nivo B2) i korporativnog !
Dodatna specifitna znanja  [ypravljanja, te rada na ratunarskim aplikacijama
OPIS POSLA S =
S
e
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(istraZivag, poslovne, prekograniéne i sliéno),
Organizuje i koordinira sastanke za pripremu aplikacija za sve vrste individualnih i partnerskih projekata,

razli¢itih profesionalaca,

Osigurava konpetentnu sofrversku platformu za budzetiranje i pradenje implementacije dobijenih projekata,

Osigurava kontakte j participaciju javnih institucija u smislu sufinansiranja odredenih projekata Cije propozcije to
zahtjevaju,

Prati utinkovitost i efekte provedenih projekata u svim segmentima drustvenog ekonomskog djelovanja,
Odgovoran/Odgovorna Je za provodenje politike kvaliteta u skladu sa zahtjevima norme 1SO 9001:2008 1 ostalim
procedurama centra,

Cuva poslovny tajnu,

Radi ostale poslove po nalogu nadredenog lica.
Broj i vrsta dobijenih projekata,

Ostvareni efekti dobijenih i realiziranih projekata, ,

Dostupnost i primjerenost mreze ljudskig resursa za realizaciju projekata,

Kwvalitet iskoristenosti Tesursa, infrastrukture i budzetau upravljanju projektima,

Efektivnost pronalaska institucija za kooperaciju na projektima,

Kvalitet ponudenih projektnih rje3enja i njihovo unapredenje,

Broj inovacija generiranih u okviruy aktivnosti upravljanja projektima i razvoj repozitorija zZnanja,
Broj novih korisnih prijedloga za unapredenje poslovanja centra,

Koordinacija procesa sa ostalim izvr§iocima.

6. Ekonomsko finansijska proj ekcija podetka rada Centra za razvoj poduzetnistva

U nastavku se daje prikaz, odnosno projekcija tro¥kova podetne uspostave, odnosno poéetka buduéeg
rada Centra za razvoj poduzetnistva.

KM, kako se moze vidjeti u Tabeli br. 6. Naknade troskova zaposlenih (prevoz na posao i sa posla,
topli obrok) za pet uposlenika mjese&no iznosi 1.130KM odnosno godinje 13.560KM.

Tabela 4. Troskovi bruto plaéa Centra za razvoj poduzetnistva

| Osoblje zapmiem _u«_‘js:g‘,;

objektu - SPrema | zaposienth
Rukovodilac Céntra za | '
razvoj poduzetni§tva ! VSS 1
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2. Struéni  savjetnik-voditelj |  VSS

(Resursni 1 edukativni 1

servisi) 2380 28.560
3. Struéni  savjetnik-Voditelj VSS 1

(Konsultantski servisi) 2.380 28.560
4. Struéni  savjetnik-Voditelj VSS

(korporativno  tehnoloski 1 2.380

servisi) 28.560
5. Stru¢ni  savjetnik-Voditelj VSS

(istrazivacko projektni 1 2.380

servisi) 28.560

UKUPNO 5 150.000

Za potrebe Centra za razvoj poduzetnistva prema predloZenoj organizacionoj strukturi, odnosno prema
po&etnom broju zaposlenih, neophodne su dvije prostorije po 25 m? i to jedna prostorija za rukovodioca
organizacione jedinice Centra za razvoj poduzetnistva, a druga za voditelje servisa. Pored kancelarija
neophodna je mala sala (povrsine cca 50m’ sa kapacitetom 20 mjesta) za svakodnevne sastanke
uposlenika Centra za razvoj poduzetni$tva i gostiju kao i druge aktivnosti opisane u okviru svakog
servisa, te velika sala ( povrdine cca 100m’ sa kapacitetom 50 mjesta) za potrebe organizovanja
seminara, radionica i konferencija. Prema dobijenim informacijama u sklopu zgrade Masinskog
fakulteta Univerziteta u Sarajevu nema dovoljno slobodnih prostcra za potrebe Centra za razvoj
poduzetniitva a gdje je trenutno sjediste JU ,,Centar za napredne tehnologije u Sarajevu“. Navedene
prostorije mogu biti iznajmljene od KJP Centar "Skenderija“ ulica Terezija bb, 71000 Sarajevo. U
centru Skenderija nalazi se slobodan prostor od cca 800m? koji predstavlja i dobru polaznu osnovu za
osnivanje i poslovnog inkubatora u skorijem periodu. Zbog potrebe rekonstrukcije prostora neophodni
su radovi koji ukljuduju izgradnju pregrada za kancelarije i sale, uredenje poda, neophodnih instalacija
i rasvjete, izvodenje finih i svih zavrSnih radova i zavrno opremanje prostora za koristenje. Tro¥kovi
preuredenja prostora od 200m? iznose cca 550KM/m? §to iznosi aproksimativno 110.000KM. Troskovi
su izraGunati po tekuéim cijenama, kako bi se razumio uticaj inflacije na investiciju. Preostali prostor
od 600m? mogao bi biti iskoristen u skorijem periodu za potrebe osnivanja poslovnog inkubatora.

Procijenjeni tro§kovi iznajmljivanja dodatne dvije kancelarije male i velike sale Sto &ini sve ukupno
povrsinu od 200m? iznosile bi na osnovu dobijenih podataka iz JU CNTS 1.000,00 KM (jednu hiljadu)
mjeseno tj. SKM/m? Od 2024. godine bi se iznajmljivao i dodatni prostor od 600m? za potrebe
inkubatora 3to bi poveéalo ukupnu cijenu zakupa Centra ali i otvorilo moguénost naplate zakupa od
strane pravnih lica koji bi koristili taj prostor inkubatora u budu¢em periodu shodno definisanim
ugovorima i obavezama.

Na poéetku potrebna je adaptacija prostora odnosno da se postojeci prostor prilagodi zahtjevima
korisnika u pogledu unutra$njih rasporeda prostora, stolova i stolica, te obezbjedenja potrebne
tehni¢ke i druge opreme kao §to su radni stolovi i stolice, ormari, projektori, raunari, umrezavanje,
platno za prezentaciju i drugo. Samo za potrebe velike konferencijske sale neophodno je 50 stolica sa
priruénom plogom za pisanje( to &ini ulaganje od cca 6.250 KM) dok za potrebe male sale neophodno
je 8 uredskih stolova i 20 stolica, projektor §to &ini oko 5.000 KM ulaganja. Pored opreme neophodne
za matu i veliku salu, znaZajni su i tro¥kovi opremianja dvije kancelarije tj. neophodno je 5 PC racunara,
printer, 5 stolova, 5 ormara, sitan inventar i drugo $to €ini tro3kove cca 10.000 KM. Vrijednost
ukupnog pocetnog ulaganja u preuredenje prostora, usluge i nabavku potrebne opreme iznosi cca
132.000 KM.

Nije moguée tadno procijeniti buduce troskove rada jednog ovakvog centra posebno iz razloga §to tek

potinje sa radom. Iz tog razloga je predviden godisnji iznos u visini od 5.000 KM za pokrice

nepredvidenih tro§kova koji mogu nastati. Spoljne usluge ¢e biti potrebne za usluge za vrijeme

pripreme i realizacije preuredenja unutra$njeg prostora za stavranje uslove za pocetak rada Centra za

razvoj poduzetnistva, zatim usluge &i§éenja kontinuirano tokom godine. U troskove komunalnih usluga

i rezija ulaze troskovi vode, odvodnje, odvoz smeca, grijanja, trodkovi telefona i interneta. Na
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mjesetnom nivou za ove troskove je predviden iznos od 1.000 KM, odnos<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>